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Manoel Cintra
Presidente da Comunitas

Regina Esteves
Diretora-Presidente da Comunitas

lNnovar para
transtormar

Ainda em 2020, faldvamos em “desafios” e
“legados”, quando o assunto era pandemia - e
todos os desdobramentos e impactos causados

na sociedade por ela. E o conjunto de reagbes da
sociedade civil, da iniciativa privada e do poder
publico para mitigar os problemas econdmicos e
sociais exigiu inovag¢ao. Nao por acaso, a ténica aqui

na Comunitas para o ano de 2021.

Dentro da governanga compartilhada, uma busca -
e um meio - constante da organizacao, colocamos
de pé o modelo que culminou com a mobilizagao
para a construgao do Centro de Producéao
Multipropdsito de Vacinas (CPMV) no

Instituto Butantan.

O gerenciamento da captac¢ao de recursos, dos
contratos e prestagcdes de contas, que aceleraram
0 processo de construgao e entrega da fabrica para

a sociedade. Resultado de um montante de R$ 189

milhdes angariado junto a 75 empresas privadas e
trés pessoas fisicas, chegando a um dos maiores
projetos envolvendo poder publico e iniciativa

privada de que se tem noticia no Brasil.

A fabrica ja foi inaugurada - em tempo recorde,
diga-se - e enquanto esse texto é escrito, a fase
de testes e aprovacdo esta sendo executada para
que a produgao comece o quanto antes. Sim, &

o legado. Nao somente da fabrica em si, mas de
gue a governanca compartilhada de impacto
social implementa eficiéncia e assertividade na

administragcao publica.

Para além de resultados, a Comunitas também
inovou em métodos. Na produgao e transmissao
de conhecimento com o Hub InovaJuntos. e ,por
meio dele, foi dado o start da primeira jornada de
conhecimento. A Jornada de Formacgao de Novos

Prefeitos, concebida exatamente para coincidir com

E o conjunto de reacdes da
sociedade civil, da iniciativa
privada e do poder publico
para mitigar os problemas
econdmicos e sociais exigiu
inovacdo. NGdo por acaso,

a tonica aqui na Comunitas
para o ano de 2021.

o inicio das gestdes municipais (2021-2024), teve
a participacdo de 12 prefeitos de municipios das

diversas regides do Brasil.

A eficiéncia levou a segunda jornada, também

em 2021, da Reforma Administrativa e Gestao

de Pessoas, que promoveu o encontro e a troca

de experiéncias entre equipes e prefeitos de 12
municipios brasileiros. Os resultados continuam
sendo observados nesses territorios e o impacto
social proveniente dessas mudancgas tem sido mais

certeiro, eficiente e perene.

E enquanto todos esse conhecimento era produzido
e disseminado pelo Hub InovaJuntos, tivemos
formacao de liderangas e conversas online que
levaram até o 14° Encontro de Lideres, promovendo
debates e trocas de experiéncias entre e com as

principais liderangcas empresariais do Brasil.

Tivemos ainda eventos de bastante impacto e
repercussao: “Democracia e Governabilidade em um
debate sobre o semipresidencialismo” e “Modernizacao

e gestdo de pessoas: aprendizados da pandemia”.

O Juntos atuou em 21 frentes em municipios e
Estados, realizando reunides online e desenhando
estratégias para ampliar a eficiéncia desses encontros.
O resultado de tudo isso foram inumeros eventos e
o alcance de mais de 9.400 pessoas que absorveram
ou foram impactadas por algum conhecimento

produzido e replicado pela Comunitas.

E os investimentos sociais ampliados da iniciativa
privada também foram absorvidos e orientados

pelo Bisc. Em 2020 os respondentes representaram
um universo de 303 empresas e 18 institutos. No

ano passado, foram 324 empresas e 17 institutos
respondentes, a consolidagdo desses dados se deu

ao longo do ano, juntamente com a realizagcado de dois
grupos de debate e evento de langamento

dos destaques.

Enfim, o ano de 2021 foi de inumeros desafios,
mas também de muito resultado. E isso sé pdde
acontecer porque decidimos inovar desde o nosso
modelo de atuagao, quando o Programa Juntos foi

criado, até nos projetos e acdes desenvolvidas hoje.
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Quem
SOMOS

A Comunitas € uma organizacao da
sociedade civil especializada em modelar
e implementar parcerias sustentaveis
entre os setores publico e privado, gerando
maior impacto do investimento social, com
foco na melhoria dos servicos publicos e,
consequentemente, da vida da populacao.

Para embasar essa transformacao,
garantindo resultado, perenidade e
consequente sustentabilidade, as agdes
da Comunitas buscam cumprir o objetivo
de cinco pilares fundamentais: conectar
& inspirar, pensar, formar, fazer e testar.

N ( Fazer )

Promover a criacao
de solucdes a
problemas de
gestao publica

Conectar
V& Inspirar

N FOI’ma r Mobilizar comunidades

para troca de
Fortalecer conhecimento
capacidades de
gestores publicos

\ [ Inovar
y pe n Sa r (Fj)ro.mover~a cultura
a inovacdo e gerar

novas solucoes

Produzir conhecimento
para apoiar e influenciar
a gestao publica

—_—
—_
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Modelo gde

Governanca

Coalizao de lideres do setor privado que assumiu
o compromisso de transformar o Brasil ao lado do

poder publico.

A Comunitas tem um modelo de governanca
diferenciado, que articula entre liderangas publicas
e privadas para alcangar resultados que podem

transformar a gestao publica brasileira.

Ele é formado por um Nucleo de Governancga
nacional, que soma esforcos com um grupo de
lideres empresariais locais. Junto a esses lideres,
o prefeito ou governador, e seus secretariados,
assumem o compromisso de uma governanca
compartilhada e transparente e sao responsaveis
por acompanhar os resultados do programa em

cada municipio e Estado.

Brookfield &c cosan

IGUATEMI 7

S0 PAULO NEOENERGIA

4
VALE

NUCLEO DE GOVERNANCA NACIONAL ¢ a principal
esfera da governanga do programa. Composto por
lideres empresariais, € responsavel por estabelecer
diretrizes, determinar o escopo das atividades

e acompanhar as agcbes em cada localidade. A
Comunitas promove reunides periédicas com o
grupo, nas quais sao definidas as acdes estratégicas
do periodo seguinte, bem como sao avaliados os

resultados do programa como um todo.

q B
_ — .
GrANDE MOINHO CEARENSE SA. 11 humanize

instituto
stone VOTORANTIM

a

Comité ge
llderancas
locals

Em cada cidade ou Estado, o comité atua em didlogo com um grupo de lideres
empresariais locais. Juntos, o Comité de Lideres Nacional e o Comité de Lideres
Locais formam o nucleo, que estabelece um compromisso de governanga
compartilhada e transparente com o prefeito e seus secretarios.

Esse modelo € fundamental para a sustentabilidade das agdes.

amazon.com.br
e

COMPASS

Intermetro

@Social NEOENERGIA NEOENERGIA

PERNAMBUCO COELBA
raigen rume gpeed’

Track
& Field

comgos

OPEN SOCIETY
FOUNDATIONS

TEGRA

INCORPORADORA
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* Equipe Comunitas >|<

A equipe da Comunitas lidera a operacao, sendo responsavel por articular as
parcerias e gerir a rede de stakeholders engajados no programa, em dialogo

permanente com os governadores, prefeitos e secretarios.

Conheca o time da Comunitas: OO

Nosso
agradecimento
para guem
também esteve
conosco em 2021

Presidéncia Secretaria Diretoria Analista Coordenador de Coordenadora Relacdes Diretor de
Regina Esteves Executiva de Gestdo e de Projetos Projetos BISC de Relagdes Institucionais Projetos
Ivania Andrade Investimento Institucionais Sérgio Institucionais Débora Tavares Thiago Milani y Adrielle
Social Leandro Cavalcanti Patricia Olivieri
Patricia Loyola Marques Saldanha
N Ana
Paula
Pereira
. |
i W” ull A\ 4 / - hY] Hugo
Diretora de Gerente de Coordenador de Analista de Estagiaria de Coordenador Coordenadora Coorder!adora Guornik
Conhecimento, Conhecimento Comunicacédo conhecimento Comunicagéo de Projetos de Projetos de Projetos
Comunicagéio e Inovagédo Heverton e articulagdo Bia Sturn Alvaro Ana Teresa Maira Ferraz
Inovagéo Mariana Collin Nascimento Caroline Rodriguez Carvalho
Dayane Reis Bondim Y Mikaela
Alves
: 15
< *
) 3 n
E. A i . S
Consultoria de Coordenadora Assessoria Coordenadora Diretoria de Coordenadora c
Planejamento Financeira, Juridica Juridica Estratégia de Projetos E
Daniel Troise Administrativa Ana Luisa Paula Leite e Relagdes Bibiana Santos o
e de RH Cadelca Institucionais (@)
<

Vanessa Huerta Ronyse Pacheco
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A pandemia marcou profundamente o ano de

2021 pelo seu enorme impacto nas dimensdes
econdmicas e sociais. Este periodo pandémico se
reflete nos resultados inéditos capturados pelo BISC
e apresentados nesta edicdo do Relatério BISC 2021,
somando-se ao levantamento inicial feito no BISC do

ano anterior.

O BISC 2021 apontou um volume recorde de
investimentos aplicados na area social pelas
empresas e fundacdes e institutos empresariais
em 2020, ano de referéncia da pesquisa, o
investimento social corporativo da amostra foi de
R$ 5,05 bilhdes - praticamente dobrou em relagédo
a 2019 e foi um ponto fora da curva em toda a série

histérica da pesquisa.

990
R$5 05

A bilhoes

O BISC 2021 apontou
um volume recorde

de investimentos
aplicados na area social

Deste montante, 47% foram alocados
exclusivamente em agdes de enfrentamento a
COVID-19 e 16% tém como origem bens e servicos
mobilizados para uso social junto as comunidades —
um dado inédito da participacao de bens e servigos
na composicao do investimento social na série
histdrica da pesquisa (2008-2020).

0,91

de lucro
bruto

A Rede BISC se recuperou do
desempenho de 2019 (a menor
da série histérica) e performou
de maneira correlata a série
norte-americana (CECP)

Nosso principal indicador de benchmarking
internacional, a proporgao dos investimentos sociais
no lucro bruto, ficou em 0,91% em 2020, o que indica
gue a Rede BISC se recuperou do desempenho de
2019 (0 menor de toda a série histoérica) e performou
de maneira correlata a série historica norte

americana (CECP).

60% da Rede BISC aumentaram em 25% ou mais os
investimentos sociais corporativos (16 p.p. acima do
que as empresas do CECP), demonstrando o esforgo
da Rede na geragao do impacto positivo. Grande parte
desses recursos foram de fontes proéprias, visto que a
captagao de incentivos fiscais destinados a projetos na
area social, em 2020, foi da ordem de R$ 575 milhdes, o
que representa uma ligeira queda de 5% no volume de

recursos em relagao ao ano anterior.

6 O%

aumentaram em

257

os investimentos
sociais corporativos

O alargamento do cenario pandémico para

2021 demandou a continuidade de projetos

que foram pensados exclusivamente para o
contexto de excegao e, também, aqueles que
foram ressignificados a luz dos desafios atuais.
Ainda assim, o avanco da vacinagdo no Brasil e

a intensa adesao da populagao brasileira a ela
oportunizaram o retorno de certas atividades
presenciais. Dessa forma, o hibridismo, pode-se
dizer, deu o tom das ag¢des de investimento social.
Na ultima edicdao da pesquisa um dos recados que
ficaram foi, justamente, a necessidade de atrelar
acdes emergenciais, de carater assistencial, com
aquelas estruturantes, caracteristicas da filantropia
corporativa contemporanea, que tém se alinhado as

acoes de negocio e as politicas publicas.

\\
BRK instituto @ GERDAU

,l \\ 0 futuro se molda

FUNDACAO

TELEFONICA Instituto @
°

vivo VOTORANTIM

Realizacao

4
VALE

A importancia da sociedade civil organizada no
combate ao aprofundamento das desigualdades junto
as populagdes Mmais vulneraveis ficou cristalizada e o
setor ganhou espaco, em 2020, junto a agenda social
corporativa. E isso também se manifesta no niumero de
organizagdes sem fins lucrativos que foram envolvidas
pelas empresas e os institutos/ fundacdes empresariais

na realizagao de seus investimentos sociais — 2.056

organizagdes, numero trés vezes superior ao visto em 2019.

Essa estratégia, dentre outros fatores, pode ser explicada
pelo conhecimento e proximidade dessas organizagdes
aos territérios e as comunidades, o que pode garantir

capilaridade e escala as acdes de investimento social.

O cenario de pandemia intensificou uma tendéncia
observada nas edi¢cdes anteriores do BISC: o
alinhamento do investimento social as politicas
publicas. Dentre as estratégias observadas na rede,
destaca-se a participacao indireta nas politicas
publicas, por meio do apoio e fortalecimento de
organizacdes sociais / comunitarias, para que elas
influenciem as politicas publicas: 56% da Rede BISC

priorizaram grandemente essa estratégia.

)

NEOENERGIA & Santander

SOLAR"

UNITEDHEALTH GROUP’

Parceria estratégica

. [J
o @ CECP
Comunitas —r=]
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No ano de 2020 a Amazébnia foi destaque no Férum
Econémico Mundial e, em 2021, esteve no centro
das discussdes da Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre as Mudancas Climaticas, a COP26. Sendo
assim, no ano de 2021, a Comunitas foi convidada
pelo movimento Uma Concertacao pela Amazoénia
(UCPA) para tracar um cenario introdutoério sobre
os investimentos sociais corporativos alocados na
Amazobnia Legal brasileira por parte da Rede BISC.
Deve-se destacar que, dentre os respondentes

da pesquisa BISC, ainda que 69% das empresas
possuam algum tipo de atividade econdmica na
regiao da Amazoénia Legal, apenas 62% possuem
investimentos socioambientais. Dentre aqueles
gue ndo realizam investimentos (31%), 75% indicam
que nao o fazem dada a auséncia de atividades

econdmicas na regiao.

DENTRE OS5 RESPONDENTES

bA PEsaVIsa BISC apenas
62% possuem investimentos
socioambientais

O BISC 2021 levantou preliminarmente junto a Rede
de empresas e institutos/fundacdes respondentes
qual era o cenario do movimento ESG nos seus
contextos internos. Foi possivel constatar que

a grande maioria (73% da Rede BISC) ja esta
operacionalizando os padrdes e principios ESG em

suas estratégias de atuacao.

Além disso, também observou que na estrutura
organizacional das empresas pesquisadas, verifica-
se gue em 46% delas os colaboradores que
trabalham com foco em padrdes ESGC nas areas
sociais (S) e ambientais (E) atuam conjuntamente de
maneira regular. Enquanto que em 36% delas essa
atuacgao conjunta ocorre ocasionalmente, de forma
particular entre as equipes que fazem parte das
areas de assuntos governamentais (45%) e relagdes
com investidores (45%). Essa integragcao entre
equipes se da, majoritariamente, em

atividades relacionadas a governancga dos
investimentos sociais (80%) e a elaboragao de

relatérios corporativos (70%).

Por fim, o BISC explorou a incorporagao de
indicadores ESG na publicacao de relatérios de
sustentabilidade (ou similar), indicando que 64% da
amostra ja o fez, ao passo que 18% havia indicado

fazé-lo a partir de 2021.

Perspectivas de futuro do investimento social
42% das empresas e dos institutos/fundacdes da
Rede BISC esperam aumentar os valores investidos

atualmente nos préoximos dois anos (2022 e 2023).

Em suma, pode-se dizer, em um ano dificil para
todos os setores e que contou com uma resposta
contundente das empresas, o perfil de atuacao do
investimento social sofreu inUmeras mudancgas,
decorrentes da pandemia, que serdo tratadas

a seguir, como: novos grupos da populacgado
destacando-se como beneficiarios, areas prioritarias
de atuacao diferenciadas, ampliagdo do alinhamento
da atuacao social empresarial as politicas publicas

e ampliagao dos repasses as organizagoes da

sociedade civil.

Professora
ANNA PELIANG

Todo o campo social perdeu com a partida da Cardoso, que em seu Ultimo ano de vida vislumbrou

professora Anna Maria Peliano, que nos deixou a instituicao de uma analise continua e aprofundada
em agosto de 2021. Com sua imensa capacidade do investimento social privado.
agregadora, trabalhou pela construcao de pontes
entre Executivo, Legislativo e sociedade civil, tendo Anna sempre trabalhou pelas bandeiras de politicas
como seu aliado continuo o levantamento e a sociais efetivas e da atuagao empresarial com
analise de dados, contribuindo para que tanto as responsabilidade e propdsito. Nos presenteou
politicas publicas quanto o campo de investimento em toda sua trajetdria com seu profundo
social privado tivessem informacgdes qualificadas e conhecimento, que fazia questao de compartilhar
apuradas, fomentando a tomada de decisdes. de forma generosa e provocativa. Que o seu legado
siga inspirando a sociedade civil, as empresas,

O BISC também é um legado da professora Anna, liderancgas, o terceiro setor e o setor publico
que trouxe sua expertise para engajar continuamente na crescente atuagao conjunta dos setores na

a iniciativa privada nos ultimos 14 anos em torno da promoc¢ao de uma sociedade menos desigual e com

pesquisa criada em 2008, a partir do desejo de Ruth maior justica social.

O Benchmarking do Investimento Social Corporativo de 2021
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* Principais destaques e *
participacdes BISC 2021

pY

TJANEIRO

Grupo marista
Regina Esteves faz
apresentacao dos
dados da pesquisa
BISC

Publicizacao do
Relatoério Global
Impact

at Scale (GIS)
Com participagao
da Comunitas,
através do BISC,
houve a finalizagao
do relatério global
sobre ISC e ESG,
realizado pela
Global Exchange.

N\

N

FEVEREIRO

1° Encontro Geve 2021

A pesquisa BISC foi pauta da
primeira reunidao do Grupo

de Estudos em Voluntariado
Empresarial, onde apresentou os
dados do BISC 2020 e, também,
os indicadores de gestao dos
programas de voluntariado, que
foram formulados conjuntamente
entre rede GEVE e Rede BISC.

Reformulacao da Plataforma
Sistema BISC

Com a entrada do novo parceiro
de tecnologia, BISC inicia a
reformulagao do sistema de
questionario e analise de dados

da pesquisa.

Publicizacdo do Relatério
BISC 2020

Com a finalizagdo da publicagao
completa, a Comunitas deu
publicidade e divulgou o relatério
completo para todos e todas da

rede de contatos BISC.

BISC E ESGs NA EXAME
Artigo de Regina Esteves na
Revista Exame, Governancga
Ambiental, Social e Corporativa:

Por que precisamos falar de

ESG~.

Langcamento da Pesquisa
Global Impact at Scale (GIS)
O langamento global e oficial
da pesquisa GIS contou

com participacdo especial e
exclusiva da Comunitas, que
comentou os dados globais

e trouxe a perspectiva local

dos Investimentos Sociais
Corporativos e o enfretamento
a COVID-19 por parte do setor
privado. O evento contou com

a inscricao de mais de 80
participantes e a participagcdo de
mais de 50 deles, alocados nos 5

continentes.

Rede BISC no Enfrentamento
a Covid-19

Dando continuidade ao projeto
dos videos, a Comunicac¢do da
Comunitas, junto com a equipe
BISC passou a publicizar os
conteudos gravados no final de
2020, em todas as redes sociais
da organizag¢ao e para toda a

rede de parceiros.

pY pY

ABRIL
BISC e ESG
na Exame

MARCO
Congresso GIFE:
fronteiras da
acao coletiva
Participacdo da
Presidente da Regina
Comunitas, Regina Revista
Esteves, na Oficina
Colaborativa, junto
a Américo Mattar
da Fundacao
Telefénica,
“Investimento

Social Empresarial”

Por meio da
coluna da CEO

publicado o artigo
“ESG: caminho
para um futuro
estruturante e

sustentavel”.

Esteves na

Exame, foi

pY

MAIO

Melhores do ESG na Exame

Regina Esteves marcou presenca na mesa

“O valor da governanca compartilhada entre

os setores publico e privado”

Bisc na Revista Epoca

Os dados da pesquisa BISC e GIS, bem

como a fala da Diretora de Investimento

Social da Comunitas, Patricia Loyola, foram

referenciadas na matéria ESG, A SIGLA QUE

ORIENTA OS RUMOS DO CAPITALISMO

pY pY

TJVNHO

1° grupo de 2° grupo de
debates da debates da
Rede BISC Rede BISC
Investimentos Resultados

Sociais na
Pandemia: o que se
extrai do BISC 2020

TJVLHO

preliminares da
pesquisa 2021

e debate sobre
Investimento
Social Total.

pY)

AGOSTO
Seminario
cendrio do
voluntariado
empresarial
no Brasil e no
mundo
Apresentacao
em encontro
organizado pelo
Juntos (Redes
Unidas pelo
Voluntariado
Empresarial)

pY

OVTVEBRO

Realizada
em trilha do 11°
Congresso GIFE

Oficina “Dados
do Investimento
Social Privado”

y NOVEMBRO

Lancamento dos

Destaques BISC 2021
Com a participagdo de
Patricia Loyola (Comunitas),
Prof® Rosa Maria Fisher (FEA/
FIA CEATS), Prof° Mario
Aquino (FGV/EAESP) e Prof?
Patricia Mendonga (USP/
EACH)

Homenagem a

Prof. Anna Peliano N

Video com Série de

depoimentos de parceiros

da Rede BISC

DEZEMBRO
Lancamento
Censo GIFE 2020
Contribuicdo com
comparativo das
similaridades e
diferencas entre a
pesquisa BISC 2021
e o Censo Gife 2020

* N

O Benchmarking do Investimento Social Corporativo de 2021




a 2021 v Relatério Anual

(o]
z Apesar disso,
o manutencao dos

valores absolutos
de educacao e leve

Saude como principal

Investimentos da area de atuacio
queda de cultura

(24%) e cultura (9%)
Novos publicos

Rede BISC em 2021: dos investimentos
sociais (45% do total), (comparando 2019
R $ ! O ! ultrapassando educacao e 2020)

do investimento

° ~y
o] Queda na participagao percentual social ganham
| O < S dos incentivos fiscais do ISP: menor .
2 o T Pofpret destaque:
o numero (11%) na série historica

(cuja média esteve entre 20 e 25%) mulheres negras,
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O Programa Juntos surgiu de uma necessidade
identificada a partir de uma reflexao fomentada
pela Pesquisa BISC, que estimulou a criacao de
uma coalizao de empresarios com o proposito
de promover melhorias na gestao publica e,
consequentemente, na vida do cidadao.

A Comunitas produziu um planejamento estratégico para 2021 que definiu

alguns eixos prioritarios de atuacao. Seu objetivo era coordenar as agcdes

realizadas durante o ano e definir cases que a organizagao gostaria de gerar

neste ano.

Servicos Publicos

Saude, Seguranga,
Educacao,
Saneamento Basico

QREDE
JUNTOS

plataforma digital

O Programa Juntos é formado por um nucleo

de governanga compartilhada entre liderangas
publicas, privadas e Comunitas, que investe, além de
recursos financeiros nos projetos, toda a experiéncia
e competéncias técnicas, assumindo o compromisso
e a responsabilidade do setor privado como
colaborador do desenvolvimento social e econémico
do Brasil. A motivagao do Juntos € estimular
parcerias, sejam do ambito municipal ou estadual,
gue melhorem a gestao publica, resultando no
desenvolvimento local e aprimoramento dos
servigcos publicos brasileiros com foco em planos de

estado, e ndo de governo.

Por meio do Programa Juntos, a Comunitas comegou
a apoiar municipios na implementacao de frentes
estruturantes e sustentaveis ja em 2013. E com a

expertise adquirida ao longo dos anos de atuagao direta

em parceria com diversas prefeituras, a organizacao

ampliou sua atuagao para Estados em 2018.

Em 2021, a Comunitas apoiou as prefeituras de
Campinas (SP), Caruaru (PE), Paraty (RJ), Pelotas
(RS), Rio Grande (RS), Santos (SP), Sao Paulo (SP),
Ananindeua (PA), Rio de Janeiro (RJ), Salvador (BA),
Niterdi (RJ), Petrolina (PE), Recife (PE), Juiz de Fora
(MQ), além dos municipios que estdo com projetos
em sustentabilidade e agora colhem os resultados
obtidos a longo prazo. Ha também o apoio aos
estados do Rio Grande do Sul, Sdo Paulo, Minas

Gerais, Goias e Para.

Foram mais de 350 frentes de trabalho realizadas
em assuntos como financgas, salde, educacao,
desenvolvimento urbano, engajamento cidadao,

meio ambiente, entre outros.

Gestao

Financas publicas
Planejamento
estratégico

Modernizagcao da
administracao e
gestdo de pessoas

Fortalecimento
de liderancas

Jornadas de aprendizagem

Bolsas de estudo

Formacao internacional

Parcerias institucionais
com academia

Acdes de conexao e Inspiracao
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@ A criacao de empregos e de oportunidades para
geracao de renda local é papel da gestao publica.
E planejamento para isso esta diretamente ligado ao
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desenvolvimento econédmico sustentavel, garantindo,

inclusive, a continuidade de investimentos por parte

da iniciativa privada. Conheca as agdes desenvolvidas
nos territdrios, com o apoio da Comunitas, para que a

gestao publica pudesse avancar nesse eixo.

Diretrizes de macroestruturacao urbana em Santos

O desafio foi construir, em conjunto com a
sociedade local e seus representantes, uma visao
estratégica de futuro capaz de nortear e alavancar
o desenvolvimento local e regional em sintonia
com premissas de sustentabilidade, ancoradas
nas potencialidades do municipio e diminuindo

seus desequilibrios.

Com o apoio da Comunitas, foi possivel construir
uma visao estratégica para o projeto “Santos 500
anos” em duas linhas de acdo. A primeira trata
das diretrizes de macroestruturagao, incluindo
parque tecnoldgico, integragcao porto-cidade,

area continental, mobilidade urbana e moradias
populares; enquanto que a segunda trata de
projetos estratégicos, incluindo bacia das catraias,
Mercado Municipal, vilas criativas e entorno, area
continental, integracao porto-cidade, mobilidade

urbana e moradias populares.

Em junho de 2021, a Prefeitura de Santos divulgou
que deve iniciar os trabalhos de implementacao
piloto de um das solugdes concebidas no projeto.
O relatdrio que trata de moradias populares
contribuiu para fazer avancar a discussédo do

tema pela sociedade santista. Pela extensao e
profundidade do assunto, o relatério foi organizado
em trés blocos: um primeiro, mais focado em
guestdes contextuais, bem como elementos da
gestdo municipal e sua capacidade institucional e
financeira para fazer frente ao desafio da habitacao;
um segundo, voltado a aspectos qualitativos e
guantitativos das areas ocupadas; e um terceiro no

qual oferecem algumas ideias para o debate.

Dentre os projetos, o relatério serviu para alavancar
a ideia de desenvolver o Parque Palafitas,
que tem forte inspiragdo nas Diretrizes para

Macroestruturagao Urbana.

Foto: Prefeitura de Santos

’/////

Projeto executivo de reforma do Mercado

Municipal em Santos

Ao final de 2021, a Prefeitura de Santos recebeu
o projeto executivo de revitalizagao do Mercado
Municipal. O pacote final de projetos técnicos e
arquitetéonicos deve munir a Prefeitura local de
informacdes fundamentais para licitar e contratar a
obra de execugao do projeto, que esta prevista para

comecgar no primeiro semestre de 2022.

A ideia do projeto, que contou com a parceria da
Comunitas e da MW Arquitetura para sua realizacao, €
modernizar os atuais pontos de venda de produtos e,
ao mesmo tempo, atrair jovens e outros publicos, com
implantacdo de espacos para pequenas apresentacoes
artisticas e culturais, bem como a oferta de novos

servigos, como na area da economia criativa.

A revitalizagao deste importante equipamento
publico, inaugurado na década de 1930 propde
o restauro de sua fachada e aprimoramento

das instalagdes internas. A expectativa € que a

revitalizagao do Mercado, junto com outras a¢des

municipais, como a implantacao da Estacdo do VLT

e a nova Estacdo das Catraias, ambas no entorno do
Mercado, possam ser um agentes transformadores,
gerando novos trabalhos, atragdes culturais e

movimento para esta regidao da cidade.

A reforma e restauragdo do Mercado Municipal, prédio
que faz parte do patrimonio histérico da cidade de
Santos, dialoga com a frente de trabalho Diretrizes de
Macroestruturacao Urbana realizada pelo Escritério
Jaime Lerner, também em parceria com a Comunitas.
Na oportunidade, foi desenvolvido um estudo com
projeto conceitual de transformacao e revitalizagcao de

pontos importantes da cidade de Santos.

O diferencial do trabalho com o Mercado Municipal
esteve na busca constante por unir inovacéo e
sustentabilidade nas agdes projetuais adotadas.

O trabalho introduziu modernizacao, propds

NOVOS USOS para o espaco, mas também trouxe
qualificagdo para a utilizagao ja existente, buscando
a preservagao dos elementos arquitetonicos e a

histéria do edificio.
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O bom funcionamento do servico publico esta
diretamente relacionado ndo s6 com a diminuicao
de desperdicios e de processos burocraticos,
mas com a qualidade de vida da populacao e
dos proprios servidores. A transformacao envolve
aumento na transparéncia das informacdes e

na agilidade dos servicos, desde educacao e
saude, por exemplo, até questdes burocraticas
como licenciamentos. Conheca abaixo as a¢oes
desenvolvidas nos territdérios, com o apoio da
Comunitas, para que a gestao publica pudesse

avancar nesse eixo.

Observatério de prevencao a violéncia

em Caruaru - 22 fase

O Observatdrio de Prevencdo da Violéncia (OPV) foi
concebido com o objetivo de coletar e consolidar
dados capazes de orientar a politica de prevengao da
violéncia na cidade. Porém, o principal diferencial de
Caruaru, em comparagao com outros observatérios
no Brasil, € a coleta de dados desagregados, isto &,

a analise individual de cada cidaddo em risco, de
forma a gerar um perfil mais abrangente do publico
em situacao de vulnerabilidade para a violéncia,
bem como orientar uma politica de prevencéao social

efetivamente intersetorial.

Além disso, o Observatério também terd o papel de
orientar a implementac¢ao das agoes de prevengao
social, fornecendo informacdes capazes de focalizar

as medidas no contexto de prevencao da violéncia

de forma a envolver todas as secretarias municipais.

Nesta etapa do projeto, aprendizados e conquistas
da primeira fase foram levados em consideragao
para apoiar Caruaru na implementacao de sua
politica de seguranca publica, em especial nas
acoes de politicas de prevengao da violéncia e de
homicidios, e na melhoria do relacionamento com

as forcas policiais.

Modernizacao do atendimento ao cidadao

no Rio Grande do Sul

Para estimular a inovacao e facilitar o acesso do
cidadao aos servigos publicos prestados pela
administragao, o Inova Juntos — hub de inovagao
em gestao publica criado pela Comunitas — levou
um grupo de gestores publicos do Governo do
Rio Grande do Sul para uma vivéncia em dois
projetos considerados transformadores em Sao
Paulo: o Descomplica, da Prefeitura Municipal, e o

Poupatempo, iniciativa do Governo Estadual.

O objetivo do trabalho foi oferecer apoio
especializado para o governo do Rio Grande do Sul,

no aperfeicoamento das centrais de atendimento

integrado, o Tudo Facil. A finalidade é simplificar e

desburocratizar os servicos oferecidos pelo governo,
e integra-los, de forma eletrénica, utilizando como

inspiragao os projetos desenvolvidos em Sao Paulo.

O trabalho, que foi iniciado em 2020 e interrompido
devido a pandemia, foi finalizado em abril de 2021.
Objetivando a ampliacédo e modernizacédo das
Unidades da Central de Atendimento Integrado
“Tudo Facil”, foram desenvolvidas acdes para
assessorar a modernizar as unidades atuais do Tudo
Facil, integrando-as cada vez mais aos servigos
eletrénicos. Além disso, houve auxilio na implantagcéao
da primeira unidade da nova rede no interior do

Estado, no shopping Lajeado.

Equipe que fez imersdo em Sdo Paulo para conhecer os projetos a campo
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Construcao Tudo Facil - unidade Lajeado

A nova loja, que foi entregue em dezembro, contou
com o apoio da Comunitas tanto no projeto como na
construgao e ocupa um espago de 626 m? no Shopping
Lajeado. Essa iniciativa faz parte de uma agado que visa

a desburocratizar e agilizar o atendimento ao cidadao.
O sucesso do projeto também é resultado de uma
imersao da equipe de gestdo do governo do Rio Grande
do Sul em S3do Paulo, com consultoria do ex-secretario
municipal de Inovagao e Tecnologia, Daniel Annenberg,

em visita as unidades da Rede Poupatempo.

A unidade de Lajeado iniciou os atendimentos

em “Operacgao Assistida”, prestando servigos aos
funcionarios do shopping com o objetivo de alinhar
o0 modelo de atendimento. A abertura para o publico

aconteceu em janeiro de 2022.

A ideia, inclusive, é atender aos cidadaos da regidao do
Vale do Taquari e do Vale do Rio Pardo, que vao contar
com informacdes centralizadas e precisas sobre diversos
servicos, a exemplo de confeccdo de RG e CPF, FGTAS/
Sine, Detran, INSS, IPE Saude e Previdéncia, além de
trabalhos da RGE. Em Lajeado, os atendimentos vao
abranger mais de 90 servigos prestados de forma
presencial, além de outros 300 orientados via portal

RS.GOV, nos pontos de autoatendimento.

Atualmente, o Rio Grande do Sul conta com quatro
agéncias (trés em Porto Alegre e uma em Lajeado),
mas a expansao da Rede é prevista para outras
cidades do interior. O projeto vai inaugurar novas
unidades em Pelotas, Passo Fundo, Rio Grande,
Caxias do Sul, Santa Maria e Santa Cruz do Sul.

A escolha por Lajeado se deu por meio de um
mapeamento com dados do IBGE, do potencial de

pessoas beneficiadas e da localizagao geografica.

Segundo estudos, devem ser realizados cerca de
250 mil atendimentos por ano no Tudo Facil do
Shopping Lajeado. Serdo 18 guichés, com cerca de

90 funcionarios, para atender 700 pessoas por dia.

Dentro do projeto do governo gaucho para expandir

o Tudo Facil para o interior do RS, ja foram assinados

devem ser realizados

250mi|

atendimentos por
ano no Tudo Facil

Desburocratizar os
servicos e integra-
los, tendo como
inspiracdo projetos
desenvolvidos em
outro territorio

/S S S S S/

contratos de comodato com os shoppings de Passo

Fundo e Rio Grande, ambos com previsdo de abertura

das lojas ainda no primeiro semestre de 2022.

Projeto de educacao por meio do esporte em Paraty

- escola de atletismo

A Escola de Atletismo € um programa de inclusao
social por meio do esporte destinado aos jovens

da rede de ensino de Paraty. A iniciativa, que
contou com o apoio da Comunitas para a sua
implementacgao, teve algumas conquistas recentes,
como a participagao dos alunos em competicdes

e a organizacao de festivais de atletismo, com a
presenca de mais de 200 alunos.

A atleta Sarah Ferreira pela primeira vez participou
do campeonato brasileiro na categoria sub-16 no
Parana. A estudante, de 15 anos, € aluna do 9° ano
da Escola Municipal Pequenina Calixto, e foi a
representante do municipio carioca no evento. O
torneio contou com cerca de 500 atletas, vindos
das mais variadas regides do pafis, e teve duragao
de trés dias. Sarah foi um destaque e encerrou sua
participagao no evento em 7° lugar geral, no quadro
de atletas para as provas de 75 metros.

A Prefeitura também viabilizou a compra de 6nibus

e van para apoiar o projeto.

A Escola de Atletismo de Paraty, no Rio de Janeiro,
participou do Campeonato Brasileiro Loterias Caixa
Sub-16 de Atletismo. A estudante Sarah Rodrigues,
de 15 anos, é aluna do 9° ano da Escola Municipal
Pequenina Calixto, e foi a Unica representante do
municipio carioca no evento. O torneio contou

com cerca de 500 atletas, vindos das mais variadas
regides do pais e teve duragao de trés dias.

Sarah encerrou sua participagao no evento, que
estd em sua 117 edicdo, em 7° lugar geral no quadro
de atletas para as provas de 75 metros, mas ela
também participou pela primeira vez de uma prova

mais longa, a de 250 metros.

Atualmente, a Secretaria de Esportes de Paraty
busca apoio para o projeto de reforma do campo
central do municipio, que pretende construir uma
area destinada a aulas de artes marciais, uma

academia ao ar livre e pistas de atletismo.

/S S S S S/

Um programa de inclusdo
social dos jovens por meio

do esporte
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Implementacao de sistema de acompanhamento
de alunos em situacao de vulnerabilidade em

Pelotas - Sispaz

Em nova fase do projeto Cada Jovem Conta, a
Prefeitura de Pelotas (RS) apresentou a plataforma
Sispaz, desenvolvida com o apoio da Comunitas.

A ferramenta é um instrumento digital de
gerenciamento de informacdes que interliga
diversas secretarias do municipio e integra o eixo
de Prevencao Social do Pacto Pelotas pela Paz,
programa desenvolvido ha cerca de 5 anos, também

com o apoio da Comunitas.

O Sispaz permite a gestao individual de casos

de criangas e adolescentes em situagao de
vulnerabilidade e risco para a violéncia e essa é

uma das estratégias desenvolvidas para a reducao
da criminalidade no municipio. Pela plataforma, as
redes de Educacdo, Salde e Assisténcia Social de
Pelotas realizam o monitoramento integrado de cada

familia, facilitando e agilizando o cuidado em rede.

Um dos maiores desafios para a gestao era justamente
criar uma ferramenta de controle para tantos jovens
da rede municipal de ensino. O Cada Jovem Conta

€ um projeto que auxilia esses jovens a terem um

futuro melhor. E o Sispaz chega como uma ferramenta

aprimorada para que o municipio gaucho possa
exercer uma gestdo e controle, colocando o programa

em outro patamar.

O sistema possibilita que toda a rede integrada

ao Sispaz mantenha-se informada dos
acompanhamentos realizados com as familias.

E os indicadores sdo calculados automaticamente,
viabilizando o monitoramento da frequéncia escolar
dos estudantes. Dessa forma, é possivel identificar
quais alunos estdo em maior situacao de risco e
precisam de mais atengao por parte da rede de

apoio de Pelotas.

No ambito do Pacto, o Sispaz representa um

avanco no eixo de Tecnologia, a medida que

torna o programa mais eficaz e faz com que a
comunicagao em rede seja mais rapida, propiciando
mais envolvimento dos atores. A ferramenta serve
de apoio para o enfrentamento de um dos muitos
desafios dentro da prevengao social e segurancga
publica, que é a evasao escolar: um dos principais
fatores de risco quando se considera a cooptacao de

jovens pela violéncia.

Um projeto que ajuda os alunos da rede
municipal de ensino a terem um futuro
mais promissor

Nenhuma transformacao no poder publico acontece
sem mudancas na gestao e na postura do setor

como empregador. A implementacao de processos

e sistematizacdes, fundamentais para uma gestao
modernizada, com mais transparéncia e possibilidade
de tomada de decisdes também depende de mudancas
na cultura organizacional. Conheca abaixo as acdes
desenvolvidas nos territdérios, com o apoio da Comunitas,
para que a gestao publica pudesse avancar nesse eixo.

Planejamento Estratégico na Educacao

em Sao Paulo

A Comunitas apoiou o governo municipal de Sao
Paulo na criagdo de um pacote de estratégias para
a recuperacado do aprendizado na rede municipal de

ensino, impacto pela pandemia da covid-19.

A acao teve inicio em julho de 2021, por meio de
de entrevistas em grupo realizadas pela Nodal
Consultoria, parceira técnica da Comunitas, os
servidores da area relataram os principais desafios

enfrentados dentro e fora da sala de aula.

Com os dados em maos, a segunda fase da

imersao trouxe novos olhares e estratégias para
melhorar a qualidade da educacao publica

no estado, objetivando sempre o acesso a
permanéncia, reducao de desigualdade e aumento
da aprendizagem. No evento de cocriagao foram
levantados onze pontos de melhoria, para serem
transformados em programas estratégicos para
professores e diretores escolares, bem como para os

gestores publicos da Educacao.

Dentre os critérios a serem trabalhados,

podemos destacar o Programa de Garantia das
Aprendizagens, que tem por objetivo reforcar o

que os alunos assimilam em sala de aula através de
acompanhamento constante e a implementagao de
recursos digitais educacionais; o Programa de Acesso,
Permanéncia e Inclusao, que visa estreitar as relagdes
entre escola-familia-estudante, observando sempre

a incluséo e a diversidade; e o Programa Gestao de
Pessoas, afinal, o ensino publico nada seria sem
pessoas comprometidas com o desenvolvimento da

sociedade através da educacao continuada.

A Secretaria de Educagdo conta com 27 projetos
estratégicos em andamento, que precisam ser
acompanhados tanto na implementacao, como na

sustentabilidade.
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Planejamento estratégico da educacao do RS

A educacdo publica € um dos pilares da sociedade

e nenhum pais pode avangar economicamente sem
um investimento consistente nesse setor. E com
esse objetivo, o Governo do Rio Grande do Sul iniciou
o programa “Avancar na Educagao”, construido a
partir de um planejamento estratégico realizado

com o apoio da Comunitas.

O programa de investimentos tem o objetivo de
melhorar a infraestrutura fisica e tecnoldgica,
assegurar a recuperagao da aprendizagem no
poés-pandemia, qualificar o ensino publico gaucho
de forma mais inclusiva e equitativa e capacitar os
profissionais envolvidos. O projeto contempla um
plano de investimentos de R$ 1,2 bilh&do, o maior na

educacao estadual gaucha dos ultimos 15 anos.

Dentre os principais destaques do Avancgar na
Educacéao, podem ser citados a contratacdo de 4 mil
professores para a Educagao, bem como o fomento
a bolsas para formacao desses profissionais.

Além disso, foi construida uma mandala com
direcionadores estratégicos para a Educagao do
Estado que tem o objetivo de definir prioridades,
valores e projetos a serem desenvolvidos nos
proximos anos de governo. Esses direcionadores
possuem dois focos principais: tecnologia e pessoas,
esse ultimo olhando, principalmente, para formacéao
de professores, garantia de aprendizado dos alunos,

competéncias cognitivas e socioemocionais.

O projeto
contempla

um plano de
investimentos de

O mMmaior na
educacgao
estadual gaucha
dos ultimos

Contratacao de

4mMi|

professores para
a educacao

Apoio ao equilibrio fiscal em Caruaru - 2° fase

Caruaru realizou um mapeamento de agdes em busca
da melhoria do equilibrio fiscal (receitas e despesas)
da cidade. O projeto, que foi iniciado em marco de
2021, contou com o apoio da Comunitas, por meio de
transferéncia de conhecimento para a capacitagao de
secretarios e dirigentes responsaveis pelos pacotes de

receitas e despesas.

A partir do diagnostico foram identificadas 21 agcdes
de despesas, que totalizaram mais de R$ 13 milhdes,
além de 24 ac¢des para incremento de receitas, em
mais de R$ 30 milhdes. Essa cifra corresponde a

um crescimento de 3,57% das receitas correntes
previstas na Lei Orcamentaria Anual (LOA/2021),
que foi de R$ 842,5 milhdes.

Até 2023, o resultado previsto é de R$ 101 milhdes

e é muito proximo da meta estimada no inicio

990 A

O resultado
previsto é de:
R$ 101 milhdes

do projeto de um pouco mais de R$ 108 milhdes.

A realizagao das oportunidades identificadas
permitirdo auxiliar no pagamento dos restos a pagar
e na conclusao de obras, além da possivel melhoria
da CAPAG (indice que avalia a saude financeira de
um estado ou municipio, levando em consideracao
fatores como endividamento, saldo em poupancga

e liquidez) e de novos investimentos através dos

valores pactuados para 2022 e 2023.

Apoio ao equilibrio fiscal em Rio Grande

Em novembro, a cidade galcha de Rio Grande deu
inicio ao projeto de equilibrio das contas publicas
do municipio. A iniciativa, implementada com base
em estudos, com prazo de seis meses para ser
concluida, conta com o apoio da Comunitas e do

consultor Fulvio Albertoni.

O projeto visa a melhoria do equilibrio fiscal da cidade
por meio de apoio técnico e capacitagao de secretarios
e dirigentes responsaveis pelos pacotes de receitas

e despesas, com transferéncia de conhecimento. A
consultoria técnica cuida da elaboragao do diagndstico
da situagao, bem como da implementagao das agdes
com foco na melhoria da eficiéncia da arrecadacéo e

da despesa da maquina publica.

No cronograma do projeto, estao previstas a entrega
de um diagnodstico, a elaboracado de uma lista de
oportunidades, definicdao e implementagao das
acoes selecionadas e monitoramento dos resultados

obtidos com o trabalho.

As liderangas municipais se mostram bastante
engajadas com o projeto. Com apenas um més de
trabalho, a frente ja havia gerado economia de mais
de R$ 8 milhdes para 2023, por meio da aprovacédo
pela Camara Municipal do ajuste da legislacao do

ISSQN do municipio.
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Melhoria no licenciamento urbano em Campinas

O licenciamento e a aprovagao para instalagdes
urbanas tém sido um dos principais gargalos na
competitividade das cidades. A morosidade de
resposta das administragdes publicas afeta, nao
apenas a capacidade de controle sobre o ambiente
urbano construido, como também a eficiéncia de

arrecadagao de receitas municipais.

A frente de Licenciamento Urbano em Campinas
teve como desafio aprimorar os processos de
licenciamento de construgdes, com o objetivo de
torna-los mais ageis, transparentes e modernos,
sem perder a qualidade de analise dos projetos,
padronizando o processo para liberagdao de alvara de
aprovacao e execucao. Desde entdo, este tema vem

sendo acompanhado pela Comunitas.

A pasta de Planejamento e Urbanismo encerrou o
ano de 2021 com a arrecadacao de mais de R$ 8,35
bilhées em VGV (Valor Geral de Vendas) para novos
empreendimentos, um resultado bastante promissor,
que sinaliza o crescimento de oportunidades e o
aguecimento na construcgao civil. Foram emitidos
mais de 1.500 alvaras de uso e mais de 560 alvaras

de reforma sem aumento de area construida. A
Prefeitura de Campinas também procedeu com o
cadastramento de multas relativas a alvaras de uso,

embargo, evento, e etc que totalizaram quase 2.740

com arrecadacdo de + de

R$ 8,35 bilhodes

para novos empreendimentos

penalidades aplicadas, arrecadando mais de R$ 9,280

milhées para o municipio.

A plataforma Aprova Facil também teve uma importante
contribuicao para o aumento de aprovagoes pelo

ARI (aprovacao responsavel imediata). A plataforma

foi desenvolvida em parceria com a Comunitas,

com o objetivo de reduzir o tempo de aprovagao

de empreendimentos imobiliarios, ajudando a
desburocratizar o processo e diminuindo a sobrecarga de
trabalho da prefeitura. O Aprova Facil permite que todas
as etapas da solicitagao de processos (apresentagao de
plantas, assinatura de documentos e cobrancas de taxa)

sejam realizadas de maneira totalmente online.

Planejamento estratégico em Ananindeua

A Prefeitura de Ananindeua, segundo municipio
mais populoso do Para, buscou o apoio da
Comunitas para imprimir um governo marcado por
exceléncia e respostas transparentes aos desafios

enfrentados na cidade.

Para isso, a gestdo trabalha em um Plano de Metas
estratégico, que define as prioridades municipais
para o periodo de 2021 a 2024, e a estruturagao de

orgaos e rotinas para o acompanhamento deste

plano - o intuito é tornar as iniciativas publicas mais

eficientes e assertivas.

O projeto abrange sete areas prioritarias. Sao elas:
Desenvolvimento Humano; Desenvolvimento
Econdmico; Qualidade de Vida; Desenvolvimento Social;
Desenvolvimento de Servicos Urbanos; Sustentabilidade
e Resiliéncia; e Desenvolvimento Institucional. A
governanga da iniciativa sera estruturada a partir das

principais responsabilidades dos integrantes do projeto.

Para fundamentacao do projeto, foi utilizado o
conteudo tedrico desenvolvido para a Jornada
de Formagao para Novos Prefeitos. A agao foi
realizada pela Comunitas, que apoiou, ao longo

de quase dez meses, novas liderancas publicas no

desenvolvimento do Plano de Governo, transi¢cao
governamental, 100 primeiros dias e Planos de
Metas, por meio de conteudos tedricos, mentorias
e imersodes técnicas com especialistas em diversas

areas que permeiam a gestao publica.

Diagnoéstico da legislacao de servidores da cidade

do Rio de Janeiro

Com o apoio da Comunitas, e parceria técnica de
Trindade Camara Advogados, a cidade do Rio de
Janeiro deu inicio ao processo de modernizagao da
maquina publica. A ideia é trazer mais eficiéncia

a administracao, por meio da realizacdo de um
diagnostico referente a legislagao do servidores
publicos, com foco especial nos planos de carreira
do funcionalismo, visando a sugestao de medidas e

estratégias de avangos nos instrumentos normativos.

O processo de racionalizagao da gestao publica e de
reducao dos impactos fiscais futuros perpassa pela
condugao desafiadora de avaliagdes, diagnosticos

e andlises de um conjunto diverso de processos da
gestao municipal, dentre os quais ird gerar um parecer
com diagnostico geral da situagao fiscal do municipio,
analise das despesas com pessoal e mapeamento de

oportunidades de atuacao.

Apoio ao Plano Diretor na cidade do Rio de Janeiro

Com o objetivo de vencer as restricdes trazidas pela
pandemia da Covid-19 e buscar um engajamento
maior da populagao local para discutir o tema, a
prefeitura do Rio de Janeiro, com uma parceria entre

a Comunitas e o Colab, trouxe a discussao para o
ambiente online de forma pioneira e inovadora. A
parceria se preocupou em oferecer, por meio de um
canal digital, uma jornada gamificada, com conteudo
educativo, visando a melhor formacao do cidaddao com

relacéo aos conceitos apresentados pelo Plano Diretor.

A jornada contou também com o Programa de
Embaixadores, voltado ao engajamento cidadéo e
construido com bases na gamificagao, em que a
ideia era educar sobre a tematica e engajar esses
embaixadores no processo participativo digital para
que eles influenciassem mais cidadaos, formando
assim uma rede cidada em prol do desenvolvimento

urbano da capital carioca. No programa, 157 atuaram

ativamente na atragcdo e engajamento de mais pessoas
e atingiram 216 bairros (116 na cidade do Rio, 100 na

regido metropolitana).

Na cidade carioca existem mais de 13 mil usuarios
cadastrados no aplicativo Colab, que foram diretamente
impactados pelas estratégias de marketing, como envio
de e-mails e push, para participagao na elaboragao do

Plano Diretor do municipio.

O Projeto de Lei Complementar 44/2021, que institui
a revisao do Plano Diretor de Desenvolvimento
Urbano Sustentavel do Municipio do Rio de Janeiro,
foi encaminhado pelo Poder Executivo a Camara
Municipal em 21 de setembro de 2021. Desde o inicio
de marco de 2022, o PLC 44/21 esta na etapa de
audiéncias publicas organizadas pelo legislativo e
que conta com a participagao da Secretaria Municipal

de Planejamento Urbano.
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Reforma administrativa na cidade de Sao Paulo

Apoiar governos municipais nos processos de
reformas administrativas e iniciativas de melhoria

de gestao de pessoas com o intuito de alcancar uma
gestao mais eficiente e maior qualidade na prestacao
de servicos. O objetivo da Jornada foi transferir
conhecimento a partir dos aprendizados das

experiéncias do Rio Grande do Sul e de Minas Gerais.

O municipio enfrentava grandes desafios na area

de gestdo de pessoas, precisando de apoio para
solucionar as questdes urgentes, como a alta

evasao de servidores qualificados, principalmente
em equipamentos periféricos e com menos
servidores; utilizacédo ineficaz das horas extras,
concursos publicos com processo moroso (elaborado
majoritariamente por meio de provas objetivas);
baixa capacidade de selecdo e baixa atratividade

de liderancas; alocagao improdutiva de servidores

efetivos, baseado na ordem de classificagao.

Além disso, a capital paulista enfrentava um alto nivel
de desisténcia de servidores de nivel médio, somada
a baixa atratividade de profissionais de mesmo nivel

em ambientes de trabalho pouco produtivos.

A principal contribuicdo do Programa foi
proporcionar um movimento politico a reforma
administrativa, além de possibilitar a equipe a
organizacao do pacote de iniciativas que ja estavam
desenhadas, porém engavetadas. No uUltimo dia da
Jornada, a equipe se reuniu com o prefeito de Sao
Paulo para apresentar os resultados do programa

e validar os proximos passos, conferindo maior

visibilidade politica a acao.

A Prefeitura de Sao Paulo propds, como entrega da
Jornada da Comunitas, seis projetos, onde todos
necessitam de algum ato normativo e geram alguma
melhoria em gestdo de pessoas. Entre as medidas
propostas, os destaques sdo a reestruturagao das

carreiras de nivel basico e médio, reestruturacao

dos cargos em comissao, tornando-os mais atrativos
tanto para servidores como para profissionais do

mercado, evitando a perda de talentos.

Também foram propostas a criagdo de programa de
residéncia em gestdo publica e juridica para recém-
formados em troca de bolsa, além de novo ato
normativo de concursos publicos, visto que a norma
usada, desde 1984, é antiga e defasada. A medida
visa a adog¢ao de novas diretrizes para harmonizar

legislacdes esparsas.

A revisao do regramento de férias também foi
sugerida como solucgado para incongruéncias
da legislagao, a exemplo de aquisi¢cao de férias

proporcional aos dias de efetivo exercicio.

A capital paulista
enfrentava um alto
nivel de desisténcia
de servidores de nivel
meéedio, somada

a baixa atratividade
de profissionais

de mesmo nivel

em ambientes de
trabalho pouco
produtivos.

Reforma administrativa no

Ajudar o governo do Estado de Sdo Paulo a rever

os Marcos Normativos de remuneracao de pessoal

gue datam de periodos anteriores as reformas
empreendidas pelo governo federal. O objetivo nao foi
apenas apontar eventuais inconsisténcias e fragilidades
juridicas, mas também sugerir medidas que possam
alcancar resultados positivos em termos de otimizacao

de recursos e racionalidade administrativa.

Com o objetivo de oferecer suporte para a definicao
de diretrizes gerais em relacao a inovacao juridica,

analise de impacto legislativo, visando a projecao

Estado de Sao Paulo

de economia e ganho de eficiéncia administrativa,
transparéncia e accountability, a Comunitas
proporcionou intercambio com especialistas para
troca de experiéncias e promogao de benchmarking,
para o aperfeicoamento das sugestdes apresentadas

pelo préprio Estado.

Em outubro de 2021, a Alesp aprovou a reforma
administrativa PLC 26, do governo de SP. O governo
aderiu a sugestao de flexibilizagao da jornada e
parte da desburocratizagcdo das pericias médicas,

levadas pela Comunitas.

Reforma Administrativa em Minas Gerais

Ainda sobre a reforma administrativa do estado,
aprovada em 2020 e que previa, inicialmente, R$ 1
bilhdo de economia durante quatro anos, contou com

importantes avangos em 2021.

O trabalho da Comunitas consistiu em acompanhar

a equipe de servidores estaduais indicados pelo
governo para atuar na restruturacao da administragao.
A proposta de reorganizagao sugerida pelo grupo
considerou uma redugao que pode alcangar mais

de 40% da maquina publica administrativa, caso
realizada. A reestruturacao permite melhor foco na

execugao da politica publica.

A economia anual projetada com o novo modelo foi de
aproximadamente 227 milhdes em 2019, ja em julho
de 2021 o governo atualizou o ganho para 253 milhdes

por ano. Isso refere-se as seguintes projegoes:

1) Reducéo de cargos e fungdes de direcdo e
assessoramento da administragao direta,

fundacional e autarquica: R$ 13,2 milhdes ao ano.

2) Reforma da administracdo indireta/empresas,

espera-se resultado de R$ 33,4 milhdes ao ano.

3) Os ganhos de eficiéncia em 2021 foram de
R$ 206,5 milhdes ao ano.
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Escritério de gerenciamento de projetos no

estado de Sao Paulo

Um projeto importante para o Estado de Sao Paulo,
o Escritério de Gerenciamento de Projetos (EGP)

€ um observatorio para viabilizar um programa

de metas estadual. Com o apoio da Comunitas,

o EGP monitora cada meta, e o préoximo passo é
transformar esse sistema em uma ferramenta para o

cidadao exercer o controle social.

Em 2021, a central monitorou 116 metas, 13 objetivos
estratégicos e um orcamento de cerca de R$ 68
bilhdes. Por meio de um sistema proéprio, é realizado
0 acompanhamento sistematico dos recursos, tanto
dos investimentos do Estado como de parceiros
privados e doacdes. A equipe atua na articulacgao,
controle e coordenacgao das atividades essenciais, na

execucao e no alcance das metas estabelecidas.

Um dos fatores de sucesso da ac¢ao foi a etapa

de planejamento e estruturacdo das metas,

gue considerou o programa de governo e suas
prioridades, o potencial para entrega e conclusao

de obras em 2022, o legado de extrema relevancia, o
potencial para ampliar a capacidade competitiva e de
inovacao e para melhorar a situagao socioeconémica,
as possibilidades para ser um multiplicador dos
beneficios econdmicos, além do apoio as pastas na

formulacao de seus planos de agao.

O sistema criado pelo préprio governo foi elaborado
para atender as demandas dos gestores, com a

comunicacdo rapida e oportuna de possiveis desvios
e a organizagao das informacgdes quanto a execugao

orcamentaria e fisica das metas.

Mentoria para reestruturacao da divida publica e adesao
ao Regime de Recuperacao Fiscal (RRF) em Goias

O Estado de Goids aderiu ao Regime de
Recuperacao Fiscal (RRF) apds a assinatura do
termo de homologacao. Os estudos e preparagcao
do acordo de reestruturacao da divida do Estado
contaram com o apoio da Comunitas, por meio da
parceria técnica com profissional da area financeira.

A medida comecou a valer em janeiro de 2022

O RRF vai permitir ao Estado de Goids que o
pagamento da divida publica estadual seja
parcialmente suspenso em 2022, liberando

R$ 445 milhdes para investimentos. A partir de 2023,

ha a retomada gradual do pagamento, com previsao

de R$ 738 milhdes para o primeiro ano, R$ 1,03
bilhao em 2024 e aumento gradativo até chegar a
R$ 2 bilhées por ano, a partir de 2027.

Com a adesdao ao RRF, Goias prevé uma economia
de R$ 8 bilhdes nos seis primeiros anos do plano,
mas o Estado devera implementar um conjunto de
medidas fiscais, incluindo redugao de incentivos,
para reforcar os cofres estaduais em mais de

R$ 3 bilhdes. O plano acordado com a Unido prevé
a quitagcao da divida em até nove anos, mas, se o
reequilibrio das contas ocorrer até 2027, a saida do

regime pode ser antecipada.

Vg

O plano

acordado com a Unido prevé a quitagao da divida em até nove anos

Apoio a Reforma
Administrativa - criacao
de carreiras transversais
em MG

Entre os meses de maio e junho de 2020, a Comunitas
apoiou o Estado de Minas Gerais a elaborar um
diagndstico da Legislagao dos Servidores. O objetivo
do projeto foi identificar possibilidades de atuacéo

no ambito legal para modernizar a gestao de pessoas
e a reducgao das despesas com pessoal, quando

tecnicamente possivel.

Ao longo do trabalho, a equipe de consultoria
especializada na area conseguiu identificar os
principais aspectos problematicos da legislagao dos
servidores, além de ter definido, junto as secretarias,
os focos e diretrizes de atuacao, bem como conseguiu

tragar estratégias normativas e politicas.

O projeto de Criacao de Carreiras Administrativas

foi um dos principais destaques. Com ele, foram
mapeadas 19 carreiras publicas e dentre os ganhos
que o projeto pode oferecer frente a complexidade
que é inerente ao setor publico estdo a oportunidade
de melhorar o aproveitamento de capacidades

e formacdes dos servidores, além dos ganhos de
velocidade e flexibilidade da alocagao nas areas que

demonstram maior necessidade de mao de obra.

A criagao de Carreiras Administrativas Transversais
resultante das oportunidades identificadas no
diagnostico pode promover uma série de ganhos
de eficiéncia, tornando a administragao publica

mais moderna.

O impacto legislativo num cenario de reposigcao entre
40% e 50% de aposentados podera representar uma
economia de cerca de R$ 3 bilhdes até 2050, e com
reposicao entre 80% e 100%, uma economia de mais
de R$ 6 bilhoes.

Modernizacao da cultura
organizacional em MG

Trabalhar valores e boas praticas no servico publico
dentro de um projeto didatico e orientativo. Essa é

a ideia que permeia o projeto Nosso Jeito de Ser e
Fazer, em Minas Gerais. A intencdo é fazer com que

as liderangas do setor publico analisem a cultura
organizacional, as condi¢cdes do ambiente de trabalho,
bem como os erros e acertos na conduta durante o

desempenho da fungao.

Desenvolvido em parceria com a consultoria técnica
da Betania Tanure Associados (BTA), as agdes visam
a melhoria da qualidade dos servigcos prestados a
populacado através da valorizacdo dos servidores.
Para isso, a BTA desenvolveu um estudo de
mapeamento de cultura organizacional, realizando
escutas com as liderancas de diferentes pastas e do

gabinete do Governo.

Por meio dos apontamentos, foram desenvolvidos
projetos sobre a cultura organizacional desejavel, com
a oficializagao e internacionalizagao destes processos,
com a realizacao de trilhas do conhecimento, como
workshops com o publico interno, hackathons
culturais, em que os préprios servidores apontam os
aspectos de “travas” e “alavancas” do servico publico,
analises de cenarios e da valorizagao do servidores.

Mais de 3.500 servidores publicos, entre liderancgas e

gestores, participaram das atividades.

@@Dﬁ$

A criacao de Carreiras
Adminsitrativas

Transversais representa
uma economia de + de

R$ 6 bilhdes

até 2050
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Coalizao pelo ajuste fiscal e apoio a adesao ao
Regime de Recuperacao Fiscal (RRF) no RS

Com o apoio da Comunitas, houve conquistas
relevantes para o equilibrio fiscal no Rio Grande

do Sul. Em 2021 houve a ruptura com a situagao
critica em que o Estado se encontrava, iniciando
uma fase em que sao perceptiveis os efeitos das
reformas, privatizagdes e diversas medidas de ajuste
implementadas pelo governo. Em fevereiro de 2022,
a Secretaria da Fazenda apresentou um relatério em
gue revela que o Rio Grande do Sul teve o melhor
resultado orcamentario desde o Plano Real (1994).
Além disso, os principais indicadores extraidos do
Relatdrio Resumido de Execugao Orgcamentaria (RREO)
do 5° bimestre de 2021, elaborado pela Contadoria e
Auditoria-Geral do Estado (Cage) e publicado no Diario
Oficial do Estado (DOE), demonstram evolucdo dos

resultados fiscais do Estado.

O resultado orcamentario até o 5° bimestre de
2021, superavitario em R$ 4,5 bilhdes, demonstra
grande variagao positiva, ja que o mesmo periodo
de 2020 apresentou déficit de R$ 1,2 bilh&o. A
melhora decorre, principalmente, do resultado
de privatizagdes e do aumento da receita de
ICMS, que se somam a medidas de contencao de
gastos correntes e aos resultados das reformas

administrativa e previdenciaria.

Ao equilibrar as contas estaduais, o Rio Grande

do Sul péde solicitar, junto ao governo federal, a
adesdo ao Regime de Recuperacao Fiscal (RRF).
Homologado em janeiro de 2022, o acordo prevé
uma renegociag¢ao da divida do Estado com a
Unido, de forma a liberar recursos financeiros para

investimentos publicos.

Modernizag¢ao da cultura organizacional

no Rio Grande do Sul

No Rio Grande do Sul, a mudanc¢a de paradigma

de gestdo de pessoas no setor publico integra o
plano de governo. Como o servico publico é feito

por pessoas, € necessario mudar a forma de fazer a
gestao dos servidores, para garantir a valorizagao e o
engajamento de todos, com o objetivo de melhorar

a qualidade dos servigos prestados a populagao.

Como o apoio da Comunitas, o trabalho foi
desenvolvido em frentes como a defini¢ao de uma
nova cultura institucional, com patamares superiores
de performance e entregas e impactos positivos

nos cidadaos, e a mobilizacdo dos servidores para

gue trabalhem em consonancia com as metas e as

diretrizes estratégicas do Plano Plurianual Novas
Facanhas 2020-2023 do Estado.

Além do mapeamento da cultura atual, construcao,
co-construcgao, validagao e oficializagdao da cultura
desejada, foram realizadas atividades como
pesquisas de baseline, que contaram com as
respostas de quase 700 gestores, bem como com 151
encontros intraequipes, com a participacao de mais
de 1.000 pessoas. Também foi desenvolvida uma
trilha formativa, em que 890 gestores acessaram
conteudos na plataforma e mais de 550 deles

agendaram pelo menos uma atividade sincrona.

Modernizacao e melhoria do processo
de licenciamento ambiental no PA

A iniciativa teve como motivagao um diagndstico
realizado previamente na pasta, no qual foram
observados alguns obstaculos no ambito da gestdo
interna, como lacunas no desenvolvimento de
indicadores de produtividade, imperfeicdes no
acompanhamento da evolucdo das atividades,
dificuldades no enquadramento dos empreendimentos
e na comunicagao com empreendedores, além de

caréncias na padronizacao dos procedimentos.

O projeto foi desenvolvido através das frentes de
desdobramentos de metas e acompanhamento dos
resultados de licenciamento ambiental; redesenho
do processo de licenciamento ambiental com foco
em desburocratizacdo em gestdo de pessoas e

estrutura organizacional.

Como resultado na area de licenciamento ambiental,
houve a criagao de um painel de acompanhamento
da produtividade e de um portal de licenciamento

web,bem como um book de simplificagdo normativa.

Essas implementagdes podem gerar alguns impactos,

a exemplo da estimativa de aumento da produtividade
em 39% em 2021 — sem a adicao de novos colaboradores,
e da ampliagao da capacidade de arrecadagao da
Secretaria — com um aumento estimado de R$ 16,9

milhdes para R$ 21,9 milhdes em 2021.

Ja no campo da gestdao administrativa, entre

as entregas estdo o redesenho da estrutura
organizacional voltada para processos, a estruturagao
da area de pods-licenga e a criagao da estratégia de

perenidade do planejamento da forca de trabalho.

Essas praticas implementadas ja geraram
resultados, como mais integracao, com areas

com atribuigcdes e fluxos de processos similares
agrupadas nas mesmas secretarias adjuntas; e
mais eficiéncia com o agrupamento das areas por
produtos e ndo mais por processos, facilitando a
selecao e movimentagao de pessoas e as interfaces

com o publico interno e externo.
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Coordenacao executiva do comité cientifico

do estado SP

Com o apoio de especialistas disponibilizados pela
Comunitas, foi criado um gabinete responsavel

pela organizacao dos servidores em equipes
multidisciplinares para definir as politicas de resposta
a crise. Tratando do impacto econémico que a
pandemia traria para a regiao, a preocupacao do
6rgao se voltou para trés setores considerados mais
expostos ao distanciamento: os pequenos negdcios, o
turismo e os empreendimentos de economia criativa
e cultura. Foi criado o Comité Econémico da Crise
com uma composicao intersecretarial, além de outras
entidades de administracao indireta como o lvestSP

SP e o Desenvolve SP.

S&o Paulo desenvolveu o Centro de Contingéncia

do Coronavirus, que se baseou na construgao de
ferramentas metodoldgicas com a elaboracao

de indicadores, monitoramento da capacidade
hospitalar e assistencial e o indice da transmissao do
virus por cada regiao do estado. Além disso, o comité
elaborou o Plano Séo Paulo, com os protocolos
setoriais e sistema de monitoramento, além de ter

atuado no plano estadual de imunizagao.

O Plano Sao Paulo tinha a preservagao de vidas
como principal objetivo, porém outras metas
também foram observadas, a exemplo da volta
gradual e responsavel a normalidade, a tomada

de decisdes baseadas em dados, evidéncias e
Ciéncia e a pactuacao com saude, setor econdmico
e sociedade. O plano foi implementado em fases,
de forma regionalizada e setorial, promovendo

a mobilizacdo de toda a equipe de governo, que
buscou implementar protocolos com os diversos

setores da economia.

Projeto piloto,

que tem inspiracdo
em modelo
internacional, é
Iiniciativa para
atender 2,2 mil
alunos em escolas
com gestgo
compartilhada

Apoio ao sistema de informacao e monitoramento
para Covid-19 nas escolas em Sao Paulo

O Brasil foi o pais em que as escolas ficaram
fechadas durante mais tempo, o que acarreta

o alta no desemprego e da vulnerabilidade, em
aumento do risco de evasao escolar e prejuizos
ao desenvolvimento cognitivo, principalmente de

criangas vulneraveis.

Com base em avaliagao feita pelo Estado, o prejuizo de
aprendizagem serd geracional, sendo necessarios 11
anos para recuperacgao do tempo perdido e a volta do

crescimento de indicadores a mesma proporg¢ao de antes.

Para apoiar o Estado na reabertura das escolas,
a Comunitas disponibilizou consultoria técnica

especializada, que deu subsidios para as decisdes

tomadas no contexto da pandemia. Uma das
ferramentas mais importantes de apoio a gestao
escolar, que foi construida com a consultoria, foi o
Painel Simed. A plataforma redne os nUmeros de
casos confirmados de COVID-19 cadastrados pelas
unidades escolares, publicando, em tempo real, os
dados de contaminacdo dentro das escolas. O Simed

acabou se tornando referéncia internacional.

Apesar das insegurancas causadas pela pandemia,
foi possivel demonstrar para sociedade, de forma
transparente, que o ambiente escolar é seguro. O
segundo semestre de 2021 teve cinco vezes menos
casos de Covid nas escolas do que o primeiro

semestre do mesmo ano.

Projeto Somar - Como tem sido a gestao
compartilhada de escola em MG

O governo de Minas aposta em uma nova féormula
para tentar reduzir a evasao escolar, melhorar

os indices de aprovacgao, avangar nas avaliagdes
externas de desempenho dos estudantes e na

qualidade do ensino médio nas escolas estaduais.

No modelo, o poder publico cede o lugar da
gestdo administrativa e pedagdgica ao parceiro
encarregado de “oxigenar” metodologias e abrir

portas a experiéncias criativas e inovadoras, além

de apoiar na implementagao do Novo Ensino

Médio. O Projeto Somar, piloto com inspiragcao em
modelo internacional, € uma iniciativa que visa

a gestao compartilhada de trés escolas de Belo
Horizonte e regido metropolitana, e vai atender a

aproximadamente 2,2 mil alunos.

A escola permanece publica e gratuita, integrante
da rede estadual de ensino, e a parceria tem
a previsdo de duragao de 5 anos podendo ser

prorrogavel por igual periodo.

N
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Fortalecimento de liderancas

Para transformar o governo é preciso transformar as
pessoas que trabalham no governo. Por isso, desde sua
criagdo, a Comunitas busca fortalecer e desenvolver
liderancas publicas para potencializar o impacto de
sua atuacdo nos seus governos. As liderancas com

as quais a Comunitas trabalha sao aquelas que se

caracterizam por um “espirito publico”.

Buscamos
pessoas de espirito

publico que queiram
transformar a
sociedade

Ao tratar o tema de fortalecimento de liderangas no
setor publico, existem trés questdes principais a serem
levadas em conta: (1) quais as competéncias necessarias
para liderar no setor publico? ; (2) como criar um
ambiente e condigbes adequadas para que as liderancas
possam alcancar seu potencial de impacto? ; e (3) como

atrair, selecionar, reter e desenvolver as liderangas?

A Comunitas abarca essas questdes por dois
caminhos. Primeiro ao desenvolver agdes sobre o
tema de gestdo de pessoas. Isso envolve a producao
de conteddos de conhecimento sobre o tema, para
guiar gestores nas politicas, e o desenvolvimento de
projetos juntamente com os governos. Segundo, e
este é o core da atuacdo da Comunitas, por meio do
fortalecimento de liderancgas publicas selecionadas a
dedo e que se beneficiam de um acompanhamento

individualizado ou coletivo.

Assim, na Comunitas, para potencializar a atuagao
e impacto de liderancas de espirito publico,
desenvolvemos um conjunto de a¢gdes que seguem
um “ciclo de desenvolvimento de liderangas” em

quatro etapas:

N Identificar: Nesta etapa a Comunitas

identifica liderangas que tém o perfil de
espirito publico e potencial de integrar

a rede. A identificagdo dessas pessoas

se realiza principalmente por meio das
acoes da Comunitas com os territorios,
seja as frentes do Programa Juntos ou as

Jornadas do Hub de Inovacgao.

Formar: Nesta etapa, a Comunitas busca
instrumentalizar e preparar as liderangas
para que possam gerar impacto em suas
organizagoes. Isso se realiza por meio de
atividades de ensino e aprendizagem

gue visam a proporcionar capacidades
dos gestores como formagdes e imersdes,

nacionais e internacionais.

Consolidar: Nesta etapa, a Comunitas
oferece apoio as liderangas durante
seus mandatos para que possam
enfrentar seus desafios e cumprir suas
missdes. Isso se realiza principalmente
por meio de oportunidades de conexao
e inspiragao com outros gestores e
especialistas (encontros, vivéncias,
imersodes, cooperacgdes) e por meio de
disponibilizagdo de conhecimento em

diversos formatos e temas.

Impulsionar: O intuito desta etapa
€ impulsionar as liderangas para que
multipliquem o impacto ao seu redor
e irradiem para outras liderangas. Se
da por meio de mentorias e tutorias,
fomento dentro da rede, indicacgdes,

acompanhamento individualizado.

Em resumo, a atuacdo da Comunitas em fortalecimento das liderancas permeia

todos os setores da instituicdo. As acdes que visam as liderancas da rede se

resumem em categorias conforme apresentado na imagem abaixo:

Como fortalecer
liIderancas: acées

Programa de bolsas
de estudos

Desenvolvimento e
acompanhamento
de liderancas em
potencial (fomento
dentro da rede,
indicacdes, etc.)

Produtos de
conhecimento
(Plataforma Rede
Juntos, publicagdes,
trilhas, banco de
solugdes, benchmarks,
pesquisas/papers
originais, etc.)

Em 2021 foram diversas acdes realizadas e conquistas alcancadas:

+de65©

inscritos na trilha de
conhecimento sobre
Plano de Metas

Formacgodes Nacionais
(Préprias ou em
parceria — academia e
parceiros institucionais)

Programas de
mentorias e
tutoriais individuais

Oportunidades

de conexdo e
inspiracao

(eventos, vivéncias,
imersdes, cooperagao
técnica, etc.)

+de35

formados em

Jornada de Reforma

Administrativa

Formacoes e imersoes
internacionais
(coletivas ou individuais)

Programas de
mentorias coletivas

Programas de
aprendizado praticos
(Hub: aprender
fazendo)

(01
—

- de—|ZO

formados em Jornada
Desafios de Novos
Prefeitos
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Darcerias

NstitucionNnals

Diversas instituicdes do terceiro setor, governamentais e da academia

trabalham com um intuito parecido ao da Comunitas em fortalecer liderancas

publicas. Neste sentido, é fundamental unir forcas para ampliar o impacto

dessas agdes destas instituicdes. A Comunitas fortaleceu a parceria com outras

organizagdes, convergindo as a¢gdes com liderangas publicas.

PROGCRAMA

LIDERANDO:....

DESENVOLVIMENTO

NN\

Escola Nacional
de Administracao
Publica (ENAP):

As principais parcerias realizadas com a ENAP

em 2021 foram a publicagdo do Mapa da
Contratualizagao de Servicos Publicos do Brasil, a
qual apresenta diversos cases de contratualizagdo
de servicos em ambito nacional, regional e local

e teve seu lancamento em outubro, e o Programa
Desenvolvendo Liderangas, o qual ocorreu durante
o0 ano e formou 500 prefeitos. Neste ultimo a
Comunitas apoiou a Escola com indicacdes de cases

e especialistas.

COLUMBIA
GLOBAL | RIO DE JANEIRO
CENTERS

NNNNNAN\

University of
Columbia Global
Centers | RIO

Dentre as parcerias realizadas com o Columbia
Global Centers RIO no ano de 2021, estao:

N Apoio na Jornada de Conhecimento de

Desafio para Prefeitos

N 3 publicagdes: 1 livro e 1 cartilha da Jornada
para Novos Prefeitos e 1 publicacdo digital de
nome Essays on Efficiency, Transparency and

Innovation in the Brazilian Public Sector

y 1 evento presencial: Columbia Women's

Leadership Network

NN

Insper e Renova BR

A parceria com o Insper se deu através do evento
Democracia e Governabilidade: Uma nova discussédo
sobre o futuro do pais, realizado em agosto de

2021 e contou com as ilustres participagdes dos
ex-presidentes da Republica Fernando Henrique
Cardoso e Michel Temer, bem como do ex-primeiro
ministro adjunto de Portugal Miguel Relvas.
Também contou com a participagao dos atuais
ministros do STF Gilmar Mendes, Luis Roberto
Barroso, e Alexandre de Moraes e dos professores e
cientistas politicos Maria Herminia Tavares e Carlos
Pereira. O evento foi o primeiro reunido de atores
publicos a ser realizado presencialmente apds a
pandemia do Covid-19 e teve transmissdo simultanea

pelo youtube e CNN Brasil.

9]
W

Acdes em territérios Programa Juntos




‘ 2021 v Relatério Anual

01
N

k\\ N\

Mentorias individuails

Mentorias coletivas

Um dos destaques de 2021 foi consolidar a estratégia de fortalecimento de
liderangas. A nova estratégia contempla a criacao de novos formatos de atuacao
da Comunitas, dentre eles oferecer um acesso qualificado a Rede de Mentores
da Comunitas aos gestores participantes dos programas da Comunitas por meio
da realizagdo de mentorias individuais. Destaque para as mentorias individuais

realizadas durante a Jornada de formacédo de novos prefeitos com foco em Plano de

Metas entre fevereiro e abril de 2021.

Objetivo: Incentivar a troca de experiéncias
entre especialistas da rede da Comunitas e

gestores participantes da Jornada.

Atividades e Resultados:
Y  Encontros de prefeitos com Paulo
Alexandre, ex-prefeito de Santos (SP)

Y Encontros de secretérios de saude de
Gravatai (SC), Bezerros (PE) e Cagapava
(SP) com Fabio Ferraz, ex-secretario
de salde de Santos (SP) e Januario
Montone, ex-presidente da Agéncia

Nacional de Saude Suplementar

Y Encontros de secretarios de finangas
de Cacapava e prefeito de Gravatal com
Tarcisio Cintra, ex-secretario de finangas
de Campinas (SP)

As mentorias coletivas sao encontros virtuais que

reunem especialistas da Rede da Comunitas e gestores
participantes de programas como as Jornadas de
conhecimento e inovacao para tratar de um tema
especifico a partir de experiéncia pratica na gestao publica.
Em 2021 cabe destacar as mentorias coletivas realizadas

durante as Jornadas de conhecimento e inovagao.

Mentoria coletiva sobre
o reforma do Rio Grande
do Sul

Mentoria coletiva sobre

comunicag¢ao na reforma

administrativa

Objetivo: Uma das mentorias foi conduzida
pelo assessor técnico do Gabinete do
Governador do Rio Grande do Sul, Felipe
Augusto Belli. O principal objetivo dessa
mentoria foi promover uma vivéncia

na experiéncia de modernizagao da
administracdo publica implementada pelo

Governo do Rio Grande do Sul, a Reforma RS.

Atividades e Resultados:

Y O especialista detalhou os motivos que
fizeram o governo decidir pela reforma,
entre eles, o alto custo previdenciario
por habitante e as dividas decorrentes
de saques do caixa Unico e dos
depésitos judiciais, liminares e
receita extraordinaria. Apoiada pela
Comunitas, a Reforma Administrativa
do governo gauicho buscou reverter
a queda do investimento publico e
aprimorar a qualidade dos servicos

oferecidos a sociedade.

Objetivo: A outra mentoria coletiva foi
conduzida pelo especialista em comunicagao
publica e responsavel pela estratégia de
comunicacao e articulagao da Reforma
Administrativa do Rio Grande do Sul, Fabio
Bernardi, que contou sobre como promover
a comunicac¢ado e negociagao para as equipes
de governo participantes da Jornada

Reforma Administrativa e Gestdo de Pessoas.

Atividades e Resultados:

Y Disseminar conhecimento e apontar
caminhos para a interlocugdo e
negociagcao mais eficiente entre governos
e os atores envolvidos em um processo
de modernizagdo administrativa. Ainda
durante o encontro, o especialista
elencou 10 passos para tornar a
comunicagao e negociagao de um

processo de modernizagdo administrativa

mais eficiente.
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Falbrica de vacinas

Construir uma fabrica de vacinas com capacidade

de produgao de mais de 100 milhdes de doses de
imunizantes ao ano. Mais que isso, que torne o Brasil
autossuficiente em relacao as vacinas contra doencas
como covid-19, zika, hepatite A. Sendo essa fabrica, um
centro com 8.300 m? de area construida, com nivel
de biosseguranca 3, para permitir a manipulagcao de
virus selvagem, sem hipétese de vazamentos e que
funcione com padrdo de automacao que garanta
eficiéncia, agilidade, seguranca e transparéncia aos

processos de produgao

Este é o resumo do projeto que resultou no Centro
de Produc¢do Multipropésito de Vacinas (CPMV),
construido no Instituto Butantan em tempo

recorde, com apoio da Comunitas.

Levando a governanga compartilhada a
patamares inéditos mesmo para uma institui¢cao
como a Comunitas - que pratica e defende o
modelo desde sua criacdo - foi possivel contar
com recursos doados pela iniciativa privada para a

construgdo da fabrica.

De fato, além da prépria fabrica, o modelo de
governang¢a compartilhada e seu legado sdo das
grandes realizagdes da Comunitas em 2021.
Criado para gerir o processo de estruturacdo da
fabrica, o ndcleo de governanga foi composto
por 12 membros e contou com a participagao

de representantes de entes publicos, privados e
da sociedade civil. Ele coordena quatro comités
divididos por areas: recebimento de fundos para
a nova fabrica, modelagem juridica e compliance,
execucao da obra e montagem e comunicacgao.

Gracas a esse trabalho e ao compromisso de

empresarios e liderangas com o futuro do Brasil,

as metas iniciais de arrecadagao foram superadas
e a participagao de 75 empresas no financiamento
permitiu a realizagdo da obra civil do projeto, com a
captacdo realizada em parceria entre a Comunitas,

a InvestSP e a Fundacao e Instituto Butantan.

O total arrecadado de investimentos foi de

R$ 189 milhdes, sendo R$ 80,9 milhdes oriundos de
doacgodes privadas a Fundacao Butantan e repassados a
Comunitas. Outros R$ 108,7 milhdes foram resultado de

doacgdes privadas realizadas diretamente a Comunitas.
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Dentre as doadoras, estdo as empresas que
firmaram contratos de prestacdo de servigos pro-
bono. O escritério de advocacia Stocche Forbes
auxiliou na modelagem juridica do projeto, a
gestora de investimentos imobilidrios Tishman
Speyer coordenou o projeto e a construgao da
fabrica e a consultoria de gente e gestao, Falconi,
liderou o escritério de gerenciamento de projetos.
A consultoria e auditoria PwC Brasil acompanhou as

doacdes para garantir a transparéncia do processo.

O modelo de governanca compartilhada aponta

o Centro de Produgdo Multipropésito de Vacinas
(CPMV) como maior legado de parceria publico-
privada de impacto social, com o objetivo de
fomentar o desenvolvimento cientifico do pais e
ajudar a salvar milhdes de vidas. Mais eficiente

que apenas a doagao do préprio recurso, o modelo
adotado para o projeto favorece a cocriagao, unindo
o conhecimento de cada ente, com decisdes

tomadas com mais planejamento e transparéncia.

O modelo de governanca compartilhada
aponta o Centro de Producdo Multipropdsito
de Vacinas (CPMV) como maior legado de
parceria publico-privada de impacto social.

LSS

Quem participou do processo de doacao

99

Abbi -Associacao
Brasileira de
Bioinovacao

Abit

Adatex
Amazon.com.br
Ambev
Americanas SA

Amyris Biotecnologia
do Brasil Itda.

Anfra Tecidos
Astellas

B3 Social

Ball Corporation
Banco Bradesco
Banco Cetelém S.A.
Banco Santander
BASF

Bracell

BRF

BTG Pactual
Capricérnio Téxtil
Castanhal

CCR S.A.

Comgas

Cosan

DSM Produtos
Nutricionais Brasil S.A.

Embrasatec

Etiquetta Branca
Falconi Consultores
Familias Trajano Garcia
Frederico Trajano
Fundacao Casas Bahia
Golden

Grupo Boticario

IFF

IFOOD

Inddstria de
Transformadores Itaipu
LTDA

Instituto Jodo e Belinha
Ometto

Instituto Lojas Renner

Instituto Vicky e
Joseph Safra

Instituto Votorantim
Isa CTEEP

JBS

Jolitex

Linhanyl

Magazine Luiza

Maria Terezinha e Omar
Fontana dos Reis

Mercado Livre
Minerva Foods
Noemy Almeida
Novelis
Paramount Téxteis
Peninsula
Perfeito

PwC BRASIL

Raia Drogasil
Rappi Brasil

Rede D’or
Romagnole
Santaconstancia
Santista Téxtil
Sao Martinho S.A.
Sinditéxtil-SP
Sindusfarma

Stocche Forbes
Advogados

Stone

Tetra PAK

Tishman Speyer
Todos pela saude/Itau
Vale S.A.

Vicunha

XP Investimentos

Ypé
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As fortes chuvas que castigaram o Estado da
Bahia em dezembro de 2021 fizeram com que a
rede de parceiros da Comunitas se mobilizasse

para contribuir com doac¢des de colchdes para os

afetados pela tragédia climatica.

62

também causaram o rompimento de duas

barragens, o que provocou enxurrada em regides

Foram doados 500 colchdes no total, distribuidos proximas.

entre os cinco municipios mais impactados:

Itapetininga (100), Ilhéus (135), Ibicui (100),

Canavieiras (100) e Itamaraju (100).

Doacao de colchoes

A tragédia no Estado forcou o governador
da Bahia, Rui Costa, a decretar situacao de
emergéncia em 72 municipios, sendo que 58 deles

ficaram totalmente alagados. As chuvas intensas

Itapetininga

100

Cinco municipios
+ impactados:

Ilhéus

135

Ibicui

100

Canavieiras

100

Itamaraju

100

Doacoes
de cestas

basicas para
Sao Paulo

Ao longo de todo o segundo semestre de 2021, a

Comunitas mobilizou a rede de parceiros empresariais

para apoiar na campanha de doag¢ao de cestas basicas no

Estado de S&o Paulo. Ao todo, mais de 28 mil cestas foram

doadas, com um valor arrecadado de R$ 2,6 milhdes.

As cestas foram doadas para familias em situagao de

inseguranca alimentar e vulnerabilidade social devido aos

impactos da pandemia.

Valor arrecadado de quase

cestas

D T
oagao de no valor de

A0 5O CMEEE

para os postos de vacinagao
tablets do Estado de S&o Paulo.
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Em mais de duas décadas de atuagao, a Comunitas
tem uma extensa experiéncia em trabalhar com
governos, empresas, institui¢cdes do terceiro setor
e da academia, gerando muitos aprendizados,
boas praticas e conhecimento acumulado sobre

investimento social corporativo e gestao publica.

Além disso, a Comunitas dispde de uma ampla
rede de especialistas, gestores, mentores e
colaboradores que possuem muitos saberes e
conhecimentos a compartilhar, e estd no core
da atuagao da Comunitas criar conexdes e
vinculos entre pessoas para incentivar a troca de

conhecimento e experiéncias.

Na visdo da Comunitas, € fundamental realizar a
gestdo do conhecimento gerado a partir de 20
anos de experiéncia e de uma rede de dezenas de
pessoas e institui¢cdes: este ndo pode se perder e
precisa ser disseminado, ja que pode orientar e

facilitar a atuagao de outras pessoas que enfrentam

situagdes semelhantes e tém objetivos comuns.

No @mbito empresarial, gerar conhecimento sobre
investimento social corporativo € fundamental

para convergir e direcionar o investimento das
empresas em pautas sociais transformadoras e
aumentar o impacto. No contexto da administragao
publica, além de ajudar a cortar caminhos, a gestao
do conhecimento ajuda na sustentabilidade das
iniciativas do governo para além dos ciclos politicos,
essencial para gerar mudancgas estruturantes e
duradouras na administracdo publica pensando no

longo prazo.

Assim, é papel da Comunitas gerar e disponibilizar
conhecimento de forma acessivel e didatica sobre
temas relevantes e de atualidade para apoiar
gestores publicos e empresas de nossa rede em
sua atuagao. Para isto, a Comunitas atua como um
Think Tank, ou laboratdrio de ideias, seguindo as

caracteristicas apresentadas no quadro abaixo:

Esta no core da atuacdo da
Comunitas criar conexées e
vinculos entre pessoas

para incentivar a troca de
conhecimento e experiéncias.

Foco em determinado
tema/area de estudo.
Desenvolver visao nessas
areas e focar as acdes
em torno desse tema.
Buscar influenciar e ser

referéncia nesses temas.

Produzir conhecimento
em diversos temas e
formatos (pesquisas, policy
papers, etc.) e que seja
acessivel a policymakers e

publico geral.

Influenciar politicas
publicas a partir do
conhecimento produzido
para de fato gerar
mudangas em atores
diversos e trazer impactos

positivos para a sociedade.

Ccomunitas:
uma think and do-tank

Ter um corpo

de pesquisadores

préprio ou associados

ou em rede.

Promover varias
interfaces de
aprendizado e difusao
e assimilacao do

conhecimento.

Diferencial Comunitas

Gerar e lancar novos
conceitos e ideias,
inovagoes, produzir
conhecimento original,
gue vao para inovacao

nas politicas publicas.

Criar oportunidades de
conexao entre atores
para dialogar, influenciar,
formar redes e parcerias
e formar pontes entre
setores publico, privado,

sociedade civil e academia.

A Comunitas produz conhecimento principalmente a

partir de seus proprios projetos nos territérios e aplica

conhecimento gerado em projetos concretos. Dessa
forma, a Comunitas é um THINK AND DO-TANK.

(9]
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Gestao e
disseminacao

do conhecimento:
estrateqia,
metodologia,
servicos, produtos
e NUuMmeros

De onde vem e para
vai o conhecimento?

Assets e diferencial (fonte

conhecimento) da Comunitas:

O que é

conhecimento
Com isso em mente, a Comunitas objetiva for- as pessoas consigam se apropriar e aplicar esse FRENTE 1: para a
talecer sua atuagao como Think Tank para levar conhecimento aos seus contextos. Conhecimento a Comunitas:
conhecimento sobre gestdo publica e investi- partir do que ja foi Transformar FRENTE 2:
mento social corporativo a atores-chave para que Para alcancar esses objetivos e superar esses feito, sistematizar dados e Conhecimento
possam ter as ferramentas para gerar mudangas e desafios, a Comunitas tem buscado inovar tanto informacdes de informacao para orientar o
impactar positivamente suas instituicdes, visando nas formas de produzir conhecimento como na projetos passados bruta em gue pode ser
a qualificacao do investimento social corporativo e disseminacao e nos processos de aprendizado. e metodologias conhecimento feito, identificar

da administragao publica no Brasil. Na figura abaixo podemos ver o trajeto do
conhecimento na atuagao da Comunitas, desde
Enquanto a producao, gestdo e disseminacéao suas fontes até sua replicabilidade e aplicacao

do conhecimento é fundamental, desafios concreta. Com essa estratégia, € intuito da

comuns a todas as instituicdes que atuam com Comunitas “fechar o ciclo do conhecimento” para
conhecimento incluem: (1) manter o conhecimento manté-lo em constante movimento e para que
vivo e circulando; (2) garantir gue o conhecimento ele ndo fique preso, mas que ele seja usado para
chegue a quem realmente precisa dele; e (3) que alimentar novas iniciativas.

e incentivar a
replicabilidade
para escalar e
multiplicar o
impacto da acao

da Comunitas.

para subsidiar
a atuacao da

Comunitas

e apoiar

gestores

publicos

caminhos e
tendéncias para o
futuro e orientar
e influenciar
politicas publicas

mais inovadoras.
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PUBLICACOES
. ANCADAS EM 2021

Reformas e Gestao de
Pessoas no Setor Publico:
Guia Pratico para Municipios
e Estados a partir das
experiéncias de Minas Gerais
e Rio Grande do Sul

A publicacdo Reformas e Gestao de Pessoas no
Setor Publico foi uma das entregas da Jornada
de Conhecimento de Reforma Administrativa em
Gestao de Pessoas realizada pela Comunitas em
parceria com a Fundag¢ao Lemann no primeiro
semestre de 2021. Ela conta as iniciativas de
reformas administrativas experienciada pelos
Estados do Rio Grande do Sul e Minas Gerais

e também apresenta ferramentas de apoio

para auxiliar gestores no processo de reforma
administrativa no territério. Ainda, a publicacdo
conta com entrevistas inéditas de gestores e
especialistas do tema como por exemplo Kennya

Kreppel, Subsecretaria de Gestado de Pessoas do

Governo do Estado de Minas Gerais, Leany Lemos,

ex secretaria de Planejamento e Orgamento
do Governo do Estado do Rio Grande do Sul e
Humberto Falcdo Martins, Professor de Gestao

Publica da Fundagao Dom Cabral.

%

),

REFORMAS E
GESTAO DE PESSOAS
NO SETOR PUBLICO

re

uia Pratico para Municipios e

Estados a partir das Experiéncias de

Minas Gerais e do Rio Grande do Sul

,3
Comunltas

Fevereiro de 2021

NNNNNNNN

Atividades e Resultados:

¥ 12 entrevistas realizadas
¥ 711 ferramentas de apoio disponibilizadas

¥ Publicagdo usada como base para
transferéncia de conhecimento

a 12 municipios

Jornada de Formacao
para Novos Prefeitos:
? B30 Como a Comunitas apoiou
ﬂ | lideres publicos a planejarem
' sua gestao durante e apods a

a AﬁJ & % é crise da Covid-19

Q JORNADA DE
+ FORMAGCAO PARA
NOVOS PREFEITOS.

A publicacdo Jornada de Formacgao para Novos
Prefeitos teve como principal objetivo contar

as experiéncias vividas pelos prefeitos que
participaram da Jornada de Desafio dos Prefeitos,
organizada pela Comunitas em parceria com a
Columbia Rio Global Centers no ano de 2020.
Nela, prefeitos e especialistas contam como foi

o processo de planejamento, transi¢do e 100
primeiros dias de governo apéds as eleicdes e os
desafios vivenciados pela gestao publica com

a crise da Covid-19. Dentre os entrevistados

encontram-se o prefeito de Ibiracu (ES), Diego
Krentz, o prefeito de Curvelo (MG), Luiz Paulo

Guimarades, a secretdria Executiva de Planejamento

de Sao Paulo (SP) Vivian Satiro e o cientista politico

e professor do Insper, Fernando Schuler.

|
AN

Atividades e Resultados:

¥ 14 entrevistas com especialistas e participantes da Jornada de formacédo dos novos prefeitos

¥ Livro dividido em 2 volumes: o primeiro que conta a histéria da Jornada e o segundo
que reune os materiais produzidos pelos especialistas durante a Jornada (Cartilha em

produg¢do com previsdo de langamento na primeira quinzena de janeiro de 2022).

~
—
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PUBLICACOE
72 LA N CA DAS E M 2021 VIAPA DA Mapa da Contratualizagéo de

CONTRATUALIZAGAO Servicos Publicos do Brasil
DE SERVICOS PUBLICOS

‘ 2021 v Relatério Anual

A publicacdo do Mapa da Contratualizagao

de Servicos Publicos do Brasil visou mapear
experiéncias de contratualizagdo com o intuito

de subsidiar governos estaduais e municipais,

Planejamento estratégico
na gestdao municipal: como
modernizar a administracao
e melhorar os servicos
prestados a populacao

bem como a Unido, na formulacdo de politicas e
processos de contratualizacdo da gestao publica
com foco na qualificagcdo do planejamento

e melhoria da qualidade da prestag¢ao de
servicos aos cidadaos. O mapa foi produzido pela

Comunitas em conjunto com a Escola Nacional

2

._j "t.
™ B gy

de Administracdo Publica (ENAP) e apresenta

Esta cartilha é o segundo volume da série de

S diferentes formatos de contratualizacdo de

publicagbdes da Jornada de formagao para novos

prefeitos. Este volume reune os cadernos de PLANEJAMENTO ESTRATEGICO servicos nas cinco regides do Brasil.

conteldos que subsidiaram a Jornada de formagéo, NA GESTAO MUNICIPAL:
realizada entre agosto de 2020 e abril de 2021. A

o9
s 1/
Comunitas

ade

cartilna dd um panorama geral da elaborag¢do de

diagnoésticos e definicdo de metas em diversas \X\\\\\Q\\\\
areas da gestdo municipal como: sadde, educacao,
desenvolvimento econémico, seguranca publica,

saneamento basico, entre outros.

Atividades e Resultados:

~
W

¥ Ppublicacdo com os resultados do processo de pesquisa, legislagées existentes, processos de

contratualizacdo em curso, iniciativas inovadoras e textos critico-propositivos.

A publicagdo conta com 10 cases de experiéncias de contratualizagao de municipios e estados.

Dados: ¥ Acdes de disseminacido e debate sobre o contetido da pesquisa. Ap6s o lancamento da
. . . _ . publicagdo durante o Encontro de Lideres serdo organizados seminarios nacionais com foco
¥ Elaborada a partir de textos escritos por mais de 50 autores distintos, parte da rede da Comunitas. . . . . .

na apresentacao e discussao da pesquisa realizada, reunindo gestores responsaveis pelos

¥ Analise de 500 paginas de conteudos escritos e 70+ horas de encontros gravados processos de contratualizacdo na Unido, Estados e municipios.

Conhecimento e replicabilidade




Anual

orio

a 2021 v Relat

N
PN

As trilhas de conhecimento buscam trazer
solucdes e exemplos de acdes de diversas areas
gue permeiam a gestao publica. Tudo com o
objetivo de ampliar, ainda mais, o espaco de troca
entre servidores publicos — estes que a Comunitas
acredita serem os verdadeiros agentes da

transformacao da gestao publica brasileira.

Até o momento, estdao disponiveis 25 trilhas de
conhecimento com mais de 60 mddulos no total.
Com diferentes tematicas, cada trilha oferece
videos explicativos, infograficos e materiais
complementares para aprofundamento do
conhecimento. As trilhas promovem grupos de
interagcao onde os alunos podem conversar entre
si para troca de experiéncias e se manterem
engajados ao longo do curso. Os temas das
trilhas de conhecimento incluem finangas,
salde, educacdao, planejamento estratégico,
segurancga, entre outros. As trilhas sdo elaboradas
em colaboragao com especialistas da rede da
Comunitas, garantindo que o conhecimento
disponibilizado esteja atualizado e trazendo a
realidade dos gestores. As trilhas de conhecimento
atraem grande parte do publico da plataforma
Rede Juntos, sendo os conteldos mais

consumidos do site.

A Rede Juntos é uma plataforma digital criada pela
Comunitas, em 2017, para oferecer conhecimento
gratuito a gestores e servidores publicos.

A plataforma Rede Juntos é uma poderosa
ferramenta para compreender como funciona a
administracao publica e como ofertar um servico
de qualidade para os brasileiros. A Plataforma
disponibiliza conteddos em diversos formatos

sobre os diferentes temas da gestao publica

Exemplos de Trilha de Aprendizado da

Plataforma incluem:

As Trilhas sobre planejamento

estratégico (Planos de Governo, Transi¢ao

Governamental e Plano de Metas) foram
realizadas entre agosto de 2020 e maio de
2021. Essas 3 trilhas contaram com mais de
650 alunos inscritos, cada aluno consumiu
em média 13 horas de conteudo. Foram mais
de 80 especialistas envolvidos na elaboracao

dos materiais.

A Trilha sobre Reforma Administrativa e
Gestao de Pessoas elaborada entre fevereiro
e julho de 2021, subsidiou a Jornada de
Replicabilidade com o mesmo nome e
sistematizou os conteudos desenvolvidos ao

longo da Jornada.

A Trilha sobre Captacdo de Recursos
Internacionais disponibiliza conhecimento
sobre o passo a passo que municipios devem
seguir para captar recursos internacionais

para seus projetos.

municipal como financgas, desenvolvimento
econdmico e social, desenvolvimento urbano, meio

ambiente, saude, educacgao, entre outros.

Em 2021, a plataforma recebeu mais de 6 mil
acessos, vindos de mais de 3 mil usuarios, com
uma taxa de retorno de 60%. A plataforma possui
alcance nacional e visibilidade internacional,

recebendo acessos de paises como Estados

Unidos, Franca e india. No final de 2021, foi lancada
a nova versao da plataforma Rede Juntos, onde o
gestor publico podera consumir novos formatos de
conteudo, como por exemplo: espacos dedicados
para as Jornadas, blog da Rede Juntos e dos

colaboradores, estudos académicos, ferramentas

e espacgo para divulgar nossa Rede. Os préoximos
passos sdo aumentar o nivel de gamificacao
do site para promover uma interagao maior
com o leitor e criar um espacgo dedicado para os
colaboradores poderem dividir seus projetos e

artigos além das contribui¢cdes para a Rede Juntos.

Atualmente a Plataforma disponibiliza os seguintes contelddos:

¥ 9 boas praticas de temas diversos
como reforma administrativa,

laboratério de inovagao, captagao

de recursos.

6 webinarios: 4 webinarios sobre
destaque da COP26 e 2 webindarios
referentes ao Reforma RS.

4 Trilhas de Conhecimento: 100
dias e Plano de Metas, Captacao
de Recursos Internacionais no
ambito municipal, Reforma
Administrativa: Como melhorar a
gestao de pessoas em municipios
e estados, e Contratualizagao dos
Servigos Publicos Brasileiros.

4 séries especiais: Especial
Retrospectiva 2021, Especial COP26,
Especial de Boas Praticas Més do
Servidor e Especial Vacinagao Covid-19.

3 artigos produzidos a partir
do evento de Democracia
e Governabilidade.

¥ 2 Cases Comunitas: Rede Bem-Cuidar
RS e Jornada de Conhecimento
Reforma Administrativa em Gestado
de Pessoas.

Alguns exemplos de conteudos produzidos
em 2021 para a Plataforma incluem:

¥ Tema de gestao de pessoas e
valorizacao do servidor publico:
Blogpost sobre a valorizagdo do
servidor em Londrina; Blogpost sobre o
programa Nossa Forca de Juiz de Fora;
Blogpost sobre programa de valorizagdo
do servidor de Canoas; Blogpost sobre
boas praticas internacionais
de valorizagao do servidor.

Tema de Meio Ambiente

e Sustentabilidade (COP26): Cobertura
diaria dos acontecimentos da COP26 no
instagram da plataforma Rede Juntos;
Blogpost com os principais destaques
da COP26.

Tema Retrospectiva 2021:
#Retrospectiva 2021: Rede Juntos
na reforma administrativa;
#Retrospectiva 2021: Rede Juntos
no planejamento de longo prazo.
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Se 2021 foi 0 ano da inovacao na Comunitas, um dos
principais motivos foi a implementacao de projetos-
pilotos do InovaJduntos, hub de inovacao em politicas
publicas da Comunitas. A seguir apresentamos o
contexto de criacao do Hub, seu conceito, principais
servicos, os destaques do ano e 0s proximos passos.

O Hub InovaJuntos:
O gue e e como atua?

O Inovaluntos, Hub de Inovagao em Politicas
Publicas da Comunitas, € um espaco de fomento
a inovacao no setor publico. O Hub busca
conectar atores, fortalecer as capacidades para
inovar dos gestores publicos, e apoiar governos
municipais e estaduais a gerar solugdes criativas
a seus problemas. O Hub visa a transformacgao da
administracao publica tornando-a mais eficiente

para gerar melhorias nos servicos publicos.

A atuacao do Hub é guiada pelo objetivo
estratégico geral de transformar pessoas para
transformar a administragao publica e gerar
governos mais inovadores e melhores servigos
publicos. Este objetivo se subdivide em 3 objetivos
especificos: (1) Fortalecer capacidades para

inovar de agentes publicos e fomentar a cultura
da inovacdo em governo; (2) Conectar pessoas e
inspirar ideias; (3) Cocriar e experimentar solugdes

a problemas para transformar servigos publicos.

No primeiro objetivo, as agées do Hub buscam
contribuir para mudar a cultura e transformar o

modelo mental das liderancas e agentes publicos

para gerar maior inovagao nas formas de pensar

e fazer politicas publicas. Para isto, o Hub busca
preparar e instrumentalizar servidores publicos com
conhecimento e oportunidades de desenvolvimento
de habilidades para transforma-los em agentes

de mudanca da administracao. Assim, € intuito do
Hub difundir conhecimento, promover debates e
oportunidades de aprendizagem sobre inovagao no
setor publico para sensibilizar, inspirar e promover

engajamento de liderangas publicas.

No segundo objetivo, o Hub busca ser um
facilitador e promotor do ecossistema de inovagao
no governo a partir de agdes de articulagao e
engajamento de atores. O Hub busca ser um
espago de encontros e conexdes que possibilite
a inspiracao e o didlogo entre pessoas de

perfil e origem diversa. A partir de vivéncias e
imersdes o Hub aproxima pessoas para pensar
e fazer inovacgao e busca assim consolidar redes,
incentivar o compartilhamento de informacdes
e conhecimento, a troca de experiéncias e
aprendizados, facilitar a geragao de ideias e

promover oportunidades de colaboracdes.

No terceiro objetivo, o Hub almeja ser um

espacgo seguro para testar novas praticas para a
gestdo publica visando gerar mais eficiéncia na
administragcdo publica e melhorias nos servigos
publicos para os cidadaos. Para isto, o Hub busca
apoiar a cocriacao, o desenvolvimento, o teste

e a validagao de solugdes criativas a problemas
complexos de interesse publico. O intuito é ser
uMm espago que promova a experimentacdo e seja
permissivo ao erro, seguindo a premissa de errar

rapido para corrigir rapido.

Para alcangar esses objetivos, a Comunitas
desenhou um Cardapio de Servigos do Hub. Os
servicos do Hub inclui desde acdes pontuais e de
curta-duragao (alguns dias) até programas mais
robustos e estruturados de média duracgao (até 1
ano). O ponto mais importante é: todas as atividades
tém tematica e metodologia FLEXIVEL e sado
CUSTOMIZAVEIS para adaptar as necessidades do
publico. A seguir resumimos os principais servicos
do Hub alinhados com os objetivos estratégicos: As
trilhas de conhecimento buscam trazer solucdes

e exemplos de acdes de diversas areas que

),

permeiam a gestao publica. Tudo com o objetivo

de ampliar, ainda mais, o espaco de troca entre
servidores publicos — estes que a Comunitas
acredita serem os verdadeiros agentes da

transformacao da gestao publica brasileira.

O Hub busca apoiar a
cocria¢cdo, o desenvolvimento,
o teste e a validacdo

de solucdbes criativas a
problemas complexos de
interesse publico. O intuito é
ser um espaco que promova
a experimentacdo e seja
permissivo ao erro, seguindo
a premissa de errar rdpido
para corrigir rapido.
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Fortalecer capacidades para
inovar de agentes publicos
e fomentar a cultura da
inovacdao em governo.

Conectar pessoas
e inspirar ideias.

Jornadas de
replicabilidade

Vivéncias e imersodes

Mentorias

Rede de mentores

Jornadas de

formacgodes

Comunidades
de praticas

Acesso ao
conhecimento
Residéncia e

Mentores e .
coworking

embaixadores
da inovacdo
o setor privado
Cooperagao
internacional

Formacdes
internacionais

Visitas técnicas

Acdes descentraliza-
das em varias regides

do Brasil

Eventos e palestras

Acodes voltadas para

Objetivo 3

Cocriar e experimentar
solugdes a problemas para
melhorar servigos publicos.

Servicgos:

v Jornadas de solugdes
a problemas publicos

v Jornadas de fomento
a rede de inovacao

v |Imersodes coletivas
para resolucao de
desafios (modelo
hackathons)

v Concursos de ideias
v Desafios abertos

v Premiacgdes a solugdes
inovadoras

v Parceria com
instituicdes
internacionais
para resolugao
de desafios locais
por especialistas
internacionais

N\

Dentre as agdes do Hub, cabe destacar a sua 1. JORNADAS DE FORMAGAO que visam

principal forma de atuacao, que sao as Jornadas
de Conhecimento e Inovagdo. As Jornadas sdo um

elo entre os 5 eixos de atuagao da Comunitas (fazer,

formar, pensar e influenciar, conectar e inspirar, 2. JORNADAS DE REPLICABILIDADE, que visam
inovar) e permeiam todos os objetivos do Hub. As conectar, formar e multiplicar experiéncias
Jornadas sdo programas de média-duragao com inovadoras;

duracao de até um ano. Uma caracteristica das

Jornadas é que elas amarram um conjunto de agoes 3. JORNADAS DE SOLUGCOES A PROBLEMAS

desde producao e disseminag¢ao de conhecimento,
acoes de conexdo entre atores, e desenho e
implementacgao de projetos-pilotos. Outro ponto

importante é que as Jornadas possuem um formato

fortalecer capacidades para inovar e mudar

a cultura do governo;

PUBLICOS, que buscam experimentar novas
praticas de gestao, resolver desafios reais,

incubar projetos pilotos e criar cases inovadores;

muito flexivel, podendo assim adaptar a metodologia 4. JORNADAS DE FOMENTO A REDE

ao publico, tema, estratégia e capacidade
institucional, podendo assim variar a complexidade

da acao. Existem 4 tipos de Jornadas do Hub:

DE INOVA(;AO, gue buscam promover o
ecossistema de inovagao e conectar atores

para pensar solucdes a desafios.

O Hub em 2021:
Jornadas de conhecimento

e INoVvacao

Durante a fase piloto do Hub, que ocorreu em
2020 e 2021, a Comunitas pilotou dois tipos

de Jornadas de Conhecimento e Inovacao do
Hub, as de formacao e replicabilidade. Neste
periodo, foram desenvolvidos dois programas: a
Jornada de formacgéao para novos prefeitos sobre
planejamento estratégico entre agosto de 2020
e maio de 2021, e a Jornada de replicabilidade
sobre reforma administrativa e gestao de pessoas
entre dezembro de 2020 e julho de 2021. A seguir
apresentamos a metodologia, atividades e

resultados das duas iniciativas.

Jornada de Formacgao de Novos Prefeitos em:
Planos de Governo, Transicao, 100 dias, Planos de
Metas - 12 cidades - 2020/2021

Desafio inicial: A criacdo da Jornada partiu

de 3 desafios principais: (1) a realizagcdo de

planos estratégicos municipais e transicoes
governamentais, ainda é raro no Brasil; (2) a falta

de conhecimento disponivel, completo, conciso e
gratuito sobre como desenvolver esses instrumentos
de planejamento e gestao; (3) a transicao de governo
mais curta da histdria devido ao adiamento das

eleigdes por conta da pandemia da Covid-19.

Solugao: Iniciada em meados de 2020, a Jornada

foi o primeiro projeto do Hub. Seu objetivo foi:

apoiar candidatos a Prefeituras na elaboracéao

de planos de governo, bem como aos prefeitos
recém-eleitos a realizarem o processo de transigao
e estruturarem suas Agendas 100 e Planos de
Metas para desenvolverem gestdes mais assertivas

e pautadas em evidéncias.

Metodologia e processo: Durante 3 fases espalhadas
em 10 meses, entre agosto de 2020 e maio de 2021, a
Comunitas disponibilizou conhecimento na Plataforma
Rede Juntos, realizou encontros com especialistas,
disponibilizou ferramentas praticas, realizou mentorias
de orientacao focadas nas necessidades locais.

Mais de 100 municipios participaram das atividades
elaboradas por mais de 80 pessoas da rede da
Comunitas. 90 municipios participaram da primeira
fase que teve como foco a elaboragao de Planos de
Governos municipais; 54 municipios participaram

da segunda fase que olhou para a questdo da
transicao governamental e 12 municipios tiveram um
acompanhamento individualizado para elaboracao de

seus planos de metas, entre janeiro e maio de 2021.

Resultados: Mais de 800 pessoas formadas em
conhecimento sobre planejamento estratégico

municipal. 12 municipios receberam um

o)

diagndstico, elaboraram a sua agenda 100, seus
planos de metas que definiram os projetos

estratégicos para os quatro anos de gestao.

Hub de Inovacao e
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Desafio inicial: A criacdo da Jornada de
Replicabilidade partiu de 2 desafios principais: (1)
Municipios encontram grandes desafios nas politicas
de gestao de pessoas incluindo problemas como:
legislagdo de servidores defasada (algumas datam de
décadas atras), baixa motivacao e engajamento dos
servidores, planos de cargos e salarios desatualizados,
ambiente de trabalho insalubre, dificuldade em atrair
e reter talentos, entre outros. (2) O conhecimento
encontra dificuldades para circular: problemas

em gestdo de pessoas sao semelhantes e existem
diversas iniciativas e solu¢cdes ao redor do Brasil e do
mundo, no entanto essas informagdes ndo chegam
nos gestores publicos, ou, quando chegam, nao ha
um processo de apropriacdo que permite a aplicacao

concreta dos aprendizados.

Solucgao: Desenvolvida em 2021, a Jornada foi o

segundo projeto do Hub. Seu objetivo foi: replicar
iniciativas exitosas em gestao de pessoas e reforma
administrativa realizadas pela Comunitas em
territoérios de sua rede. Assim, durante 4 meses,

12 municipios (incluindo: Sao Paulo, Juiz de Fora,
Canoas, Abaetetuba, entre outros) participaram de
um processo de transferéncia de conhecimento

e aprendizados para replicar em seus territérios
iniciativas semelhantes as desenvolvidas pelos

Estados de Minas Gerais e Rio Grande do Sul.

Metodologia e processo: A proposta
metodoldgica do projeto foi inovar ndo apenas no
conteudo trazido mas também no proprio processo
de transferéncia do conhecimento, buscando
garantir que, de fato, as experiéncias inspiradoras
fossem apropriadas por gestores publicos de outros
territdrios e replicadas, adaptadas ao contexto local.
Sendo assim, durante a Jornada, gestores dos 12
municipios se beneficiaram de mentorias coletivas
e individuais para aprender sobre as praticas do

Rio Grande do Sul e de Minas Gerais, mas também
tiveram um acompanhamento paralelo para
desenvolver seus projetos-pilotos nas suas cidades.
Um exemplo claro é a cidade de Sdo Paulo, durante
a Jornada, trouxe como inspiragdo o decreto de
Teletrabalho, e 5 municipios participantes replicaram

em seus territdrios.

Resultados: O resultado foi a criacdo de mais

de 20 minutas de projetos de lei de reforma
administrativa e mais de 50 projetos-pilotos
desenhados em temas diversos da gestao de pessoas
como regulamentacao do teletrabalho, avaliagcao

de desempenho, desenvolvimento, selecdo de

liderangas, etc.

NN

Entregas

py

Hub de Inovagao da Comunitas foi pilotado em 2021

3 publicagdes no escopo das 2 jornadas

2 jornadas de conhecimento e inovacgao realizadas

4 trilhas de conhecimento

1 comunidade de pratica de reforma administrativa e gestao de pessoas

6 eventos abertos + 24 encontros coletivos virtuais

3 parcerias institucionais firmadas: Fundacao Lemann, Columbia, Humanize

Engajamento da rede de mentores: + de 100 pessoas envolvidas

150h de encontros virtuais coletivos (somando as 2 jornadas)

12+ atos normativos entregues

W N[ Y[ Y[ YN[ N[N N]]|Y

50+ projetos-pilotos desenhados na Jornada

de Reforma com geragao de cases para iniciativas replicadas em
outros territérios (ex. teletrabalho em Londrina, Juiz de Fora e Canoas) e
aprovacao de projetos de lei de reforma administrativa (Ex. Sao Paulo)

pY

Fortalecimento de parcerias com mentores institucionais

60 municipios envolvidos nas Jornadas, sendo 19 com acompanhamento
por mentorias individualizadas

(00}
W

Hub de Inovacao .
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ENCONTROS E EVENTOS 2021
> DESTAQUES XK

Evento: Democracia e Governabilidade
Data: 06/08/2021
Local: Insper

A Comunitas em parceria com RenovaBR e presidentes Fernando Henrique Cardoso, Michel
Insper realizou um evento sobre Democracia e Temer, o Ex-ministro de Portugal Miguel Relvas,
Governabilidade no Brasil, presencialmente com os Ministros Gilmar Mendes, Luis Roberto Barroso,
transmissdo online. O encontro promoveu painéis Alexandre de Moraes além de académicos.

com a presencga de autoridades como os Ex-

Dados:

60 participantes presenciais
100% dos participantes testados para Covid-19

8.200 visualizacbées no YouTube

4’4" 44

166 matérias positivas entre midias impressas e TVs nacionais
(Jornal Nacional, CNN, Estadéao, Folha de SP, Veja, Poder 360...)

Evento: 14° Encontro de Lideres
Data: 07/10/2021
Local: Espaco JK

4

14° ENCONTRS, | comerir

de Lide 1 5 -

Realizado anualmente pela Comunitas, nesta
edicdo o Encontro de Lideres aconteceu no
formato hibrido e teve como seu principal tema
de discussao Convergéncia e Crescimento: O

Caminho Brasileiro.

Dentre os convidados estavam os governadores

Jodo Déria, Ronaldo Caiado e Eduardo Leite,

Dados:
45 participantes presenciais

60 participantes online

¥ Y« LV

minho Brasile., i -

100% dos participantes presenciais testados para Covid-19
1.500 visualizagdes no YouTube pelo publico geral

241 matérias positivas entre midias impressas e digitais
(Valor Econémico, O Globo, Estadao, Poder 360...)

R$ 2.779.419,01 equivalentes ao investimento em anuncio publicitario

~ 1

Ry - oo

i

dos estados de Sao Paulo, Goias e Rio Grande

do Sul, respectivamente; o ex-Ministro da

Saude, Luiz Henrique Mandetta, a Ministra do
Supremo Tribunal Federal (STF), Carmen Lucia, o
economista e professor da Columbia University,
Jeffrey Sachs além dos principais lideres publicos

e privados da Comunitas.

(09)
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Articulacao e Mobilizacao .
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Evento: Langamento dos Destaques BISC
Data: 11/11/2021
Local: Auditério Comunitas

Anualmente é realizado o encontro de
Lancamento dos Destaques BISC, em que sao
divulgados e discutidos alguns dos principais
dados quantitativos e qualitativos da pesquisa
no ano vigente. Neste ano o evento aconteceu
no formato hibrido e contou com a participagao
presencial da professora Rosa Maria Fischer, da
FEA/USP, Mario Aquino, da EAESP/FGV, e Patricia
Mendonca, da EACH/USP no painel realizado.

Tivemos também a participagcao online da rede
de respondentes, parceiros, academia e publico

interessado.

Dados:

Y 8o participantes presenciais

N Cerca de 30 instituicées
representadas

pYj Utilizacao do espaco
interno da Comunitas para
realizacdao de evento hibrido

b Utilizacdo de tecnologia e
infraestrutura interna

Evento: Rede Juntos -

Gestao de Pessoas e Modernizagao
Data: 08/09/2021

Local: Zoom Meeting

O Encontro Rede Juntos foi realizado no

formato online e promoveu um espaco de troca,
disseminacdo de boas praticas e iniciativas
inovadoras entre os gestores publicos da rede, por
meio de cases e experiéncias. O evento contou

com a participagdo da Subsecretaria de Gestado

de Pessoas no RS, Iracema Keila Castelo Branco,

do Secretario Executivo de Gestao na Prefeitura

de SP, Fabricio Cobra, Fernanda Finotti Cordeiro

- Secretaria de Fazenda de Juiz de Fora, Julliana
Faggion Bellusci - Secretaria de Recursos Humanos
de Londrina e Alex Canziani, Paulo Alexandre
Barvbosa, Ex-prefeito de Santos além de Secretarios

da rede, especialistas e parceiros técnicos

Agmnirae e Iracema Castelo
Qualifica RS - Frojeios priocitdrios da = e iude
agenda estratégica de gestan de pessonsno Estado o o

P wm
Teletrabalho na pandemia - 0 case y Bl < Becuno
do miunicipio ce Sao Paule it

* ’ m&- Faresacia i
Moiagss Pefeit it A cle Fois VGH
Jornada de Reforma Mok Concleni
Administrativa Preleitura e Londrina (PR
Estatuto, gratificagoes £ govermanga digal F:’ m“"""m#a‘:ﬂm "
R R
AT
dinsimpins el
Dados:

Y 60 participantes online

N Cerca de 10 municipios e
3 estados representados

N Evento que da o start
na tematica do primeiro
Programa de 2022

Evento: Programas/Jornadas
Data: Ano/2021
Local: Zoom Meeting

Em 2021 a Comunitas organizou alguns eventos
diretamente atrelados as jornadas do HUB Inova
Juntos, esses encontros online permitiram a
integracao entre todos os participantes no inicio,
durante e no encerramento dos programas. Diversos
especialistas parceiros, municipios selecionados,
rede comunitas e publico geral tiveram a
oportunidade de participar e assistir painéis que

orientaram o andamento e conclusdo das jornadas.

Dados:

pY

b
Y
pY

100% dos eventos foram online
6 eventos realizados

Cerca de 1.000 pessoas
alcancadas

Cerca de 60 municipios
representados

O
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Destagues na Imprensa

O covid-19 tem sido assunto da imprensa no Brasil nos Ultimos dois anos. Em 2020,
guando ainda o processo de vacinagao nao havia comecado e os numeros de casos
e mortes estavam altissimos, o tema era praticamente o Unico na midia. Nesse
sentido, as agdes da Comunitas, também direcionadas para mitigar os efeitos da

pandemia, tiveram bastante destaque.

sendo

A Comunitas e as

iniciativas apoiadas pela % O
instituicdo apareceram em O
2 [} O 2 5

mMatérias

em MIDIA DIGITAL e

N - 25%

em MIDIA IMPRESSA

Esse resultado, tendo por base os precos para anuncio nesses veiculos,
Estadao, Valor Econémico, O Globo, CNN, pode ser valorado em

©34.797.558,59

A /M4&38S

em que o logo da Comunitas
matéria no JORNAL NACIONAL de foi exibido na tela.

A vasta cobertura na midia inclui uma

Redes Socilals

Por conta de algumas ag¢des de transferéncia de renda realizadas em 2020, no
inicio da pandemia, as nossas redes sociais tiveram a adesao de muitos seguidores.
Com o fim dos auxilios, parte desse publico deixou de seguir a Comunitas, mas o

movimento foi positivo.

O numero de seguidores
no Instagram foi

r de 27176

no final do ano. Em 2021, o
numero ficou estabilizado em

24. /14

chegando a

SmMil

USUARIOS

O mesmo movimento foi notado no Facebook em
termos de impressdes (visualizagdes totais da pagina),
mas o numero de seguidores se manteve na

média de 32M|

O site da textos, entre acdes institucionais e
Comunitas noticias sobre frentes de atuagao do
publicou Juntos, durante os 252 dias Uteis de 2021.

O
W
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Depois de atravessar um periodo com tantas
incertezas e necessidades de impacto social
por este pais afora, o que nao nos falta sao
agradecimentos. A todos os que fizeram -

e fazem - parte de toda a rede.

Agradecemos aos integrantes do Nucleo de
Governanca e lideres da iniciativa privada que
participaram das transformagoes, apostando no
modelo de cooperacao entre setores, garantindo
transparéncia na gestado e oferecendo agilidade as

politicas publicas.

A todos os que estiveram envolvidos, engajados ou
participaram em alguma instancia de ao menos

um de nossos indmeros projetos realizados em 2021

estendemos nossos agradecimentos. E gracas a

cada uma dessas colaboragdes que podemos apoiar
na transformacdo da realidade de vida de milhares

de pessoas.

E com o engajamento dos gestores publicos e de
cada servidor de carreira ou comissionado, que a
Comunitas conta para que as mudancas propostas
e necessarias sejam realizadas, para oferecer ao
cidadao servicos de qualidade, com respeito,

inclusao e eficiéncia.

Também queremos agradecer a cada um dos
parceiros do BISC, ndo so pelos resultados
apurados na mais recente consolidagao, mas

pela participacao e disposicao em participar
ativamente da pesquisa. Gostariamos de mais uma
vez agradecer (in memorian) a Professora Anna
Pelianno, por todo comprometimento e apoio de

anos ao BISC e a Comunitas.

Agradecemos aos Nossos colaboradores, pesquisadores,
consultores e especialistas e a cada um dos

nossos conselheiros por mais um ano de parceria

e de dedicagdo a Comunitas e aos propdsitos da

Organizacao. Muito obrigada!

O
0

Agradecimentos 9




O gue nos traz 20227

Atuar com a melhoria da gestdo publica traz, com
esse papel, um conjunto extenso de desafios a
serem superados, especialmente em um contexto
tao complexo quanto o de pds-pandemia, que
envolve a reducao das desigualdades, a necessidade
de recuperacdo econdémica e as preocupacdes com

as mudancas climaticas e tecnologicas.

Além disso, teremos um ano com alto teor politico,
ja gue passaremos por mais uma eleicao estadual

e nacional, complexa e com diversos dilemas, que
demonstra, mais uma vez, que a grande fronteira da
gestao publica atual € o envolvimento da sociedade

civil e da iniciativa privada, na resolucao de problemas.

Nesse contexto, qual o desafio
da Comunitas?

Influenciar a pauta da sustentabilidade. Grandes,

médias e pequenas empresas ja perceberam

a oportunidade de colaborar ativamente para
minimizar a crise climatica e o conceito de ESG (meio
ambiente, social e governancga) tem se colocado de

modo cada vez mais pronunciado no setor.

Além de fortalecer novas liderancas publicas que
possam vir compromissadas com a sociedade,
buscando um combate as desigualdades e atuando
com empenho na retomada econdémica do pais.
Além disso, continuar apoiando o desenvolvimento
de acgoes, frentes de trabalho e projetos que sejam

estruturantes e sustentaveis.

E preciso que continuemos acreditando que o

Brasil vive um momento novo, resultado de um
amadurecimento da sociedade. Os desafios sao
enormes e impodem reflexdes criticas, mas se
atuarmos com uma Unica agenda, por meio de um
modelo de coalizao, essa governanga compartilhada

e o espirito publico podem mudar nosso pais.

* I

Novos desafios
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Relatorio do auditor
independente sobre as
demonstracdes contabeis

Grant Thornton Auditoria e
Consultoria Ltda.

Av. Eng. Luis Carlos Berrini, 105 -
122 andar, Itaim Bibi, Sdo Paulo (SP)
Brasil

T +55 11 3886-5100

Aos Conselheiros(as) e Diretores(as) da
Comunitas — Parcerias para o Desenvolvimento Solidario
Séao Paulo - SP

Opiniao

Examinamos as demonstragdes contabeis da Comunitas — Parcerias para o Desenvolvimento Solidario
(“Entidade”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e as respectivas
demonstragées do resultado, das mutagdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio
findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos
os aspectos relevantes, a posigao patrimonial e financeira da Entidade em 31 de dezembro de 2021, o
desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades sem fins lucrativos.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na seg¢éo a seguir, intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis”.

Somos independentes em relagédo a Entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido.

—_—

© Grant Thornton Auditoria e Consultoria Ltda. Todos os direitos reservados | Comunitas
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